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1. INTRODUCCION

La Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales tiene por objeto la
promocion de las mejoras de las condiciones de trabajo, dirigida a elevar el
nivel de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores en el puesto de
trabajo. En ella se establecen una serie de derechos de los trabajadores y el

correlativo deber del empresario, que en este caso es la propia Administracion.

Como novedad, esta ley incluye en su ambito de aplicacion a todo el personal
civil al servicio de las administraciones publicas, que han tenido que adaptar

sus estructuras organizativas a los nuevos requerimientos de la ley.

Como consecuencia de ello, se han tenido que tomar medidas para implantar
una cultura preventiva, teniendo en cuenta la integracion de la actividad
preventiva en el conjunto de actuaciones y decisiones de las

organizaciones, con la implicacién de todos los niveles jeraraquicos.

El articulo 1 del Reglamento de los Servicios de Prevencion dice textuaimente:

"""‘La prevenc;on de nesgos laborales como actuacton"’?
a desarroilar en el seno de :’a empresa, debera‘f'.'-"'
.-ntegrarse en el s:stema general de gestton,'

. comprendlendo tanto al conjunto de las act:wdad_es :
como a todos sus mveles jerarqu.'cos, a traves de’ la":'_"
i Jmplantac.'on y aphcac:on de un p!an de prevenc:on de"."':'

' nesgos .'aborales

“I a integracién de la prevencién en el conjunto de
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actividades de la empresa implica .que . debe
proyectarse - en -los. procesos . técnicos, en la..
organizacién del trabajo y en las condiciones en que

| @stesepreste”,” ..

. “Su integracion en todos los niveles jerarquicos de la .

empresa implica la_atribucion a_todos_ellos y la

asuncion por éstos, de la obligacion de incluir la

_prevencion_de riesgos en cualquier. actividad que
realicen. u ordenen y en todas las decisiones que se

1.1. Sistema de gestién para la integracién de la prevencién de riesgos

laborales,

Es la parte del sistema general de gestién de la organizacién que define la
politica de prevencion y que incluye la estructura organizativa, las
responsabilidades, las practicas, los procedimientos, ios procesos y los

recursos para llevar a cabo dicha politica.

Es decir, es el conjunto de acciones sistematicamente planteadas dentro de {
otras acciones de la gestion habitual, que lleva a un cumplimiento de las
obligaciones que la normativa en prevencion propone para salvaguardar la
seguridad y salud de los trabajadores y que obliga a ir por delante de los

posibles problemas.
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1.2. Definicién y composicién del sistema de gestién para la

seguridad y la salud en el trabajo.

Seglin a organizaci6n internacional del trabajo (O.1.T.):

Un Sistema de Gestion para la Seguridad y la Salud en el
Trabajo, es wun insfrumento para organizar 'y disenar
procedimientos 'y mecanismos dirigidos al cumplimiento
estructurado y sistemético de todos los requisitos establecidos

en la legislacién de prevencién de riesgos laborales.

Por lo tanto, el sistema de gestion de la prevencion asegura de forma
organizada y programada el cumplimiento de los derechos y obligaciones en el
terreno laboral mediante las decisiones sobre procesos técnicos y mediante la

organizacion del trabajo, quedando incluidos todos los niveles jerarquicos.

Estd compuesto por un conjunto de elementos interrelacionados o interactivos
que tienen como finalidad establecer unas directrices y unos objetivos en

prevencion de riesgos laborales y poderlos alcanzar.

En general un Sistema de Gestion para fa Segu'ridad y Salud Laboral, es la
parte del sistema global de la organizacion que define la politica de prevencion,
y que incluye la estructura organizativa, las responsabilidades, las practicas, los
procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar, implantar, llevar a

efecto, revisar y mantener al dia la politica de Seguridad y Salud Laboral de ia

organizacion.
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1.3. Generalidades del sistema de gestién de la prevencion de

riesgos [aborales,

Se frata de implantar un modelo activo de prevencion de riesgos laborales que

implique la realizacién de las siguientes actuaciones:
¢ Evaluar los riesgos, actualizando dicha evaluacién
periédicamente y cuando cambien las condiciones del puesto de

trabajo.

¢+ Adoptar un conjunto de acciones preventivas para eliminar y/o

controlar los riesgos defectados en la evaluacion.
¢ Controlar la eficacia de las medidas preventivas adoptadas.
¢ Integrar Ia accién preventiva en la gestion global.

¢ Informar a los empleados publicos sobre los riesgos que

conlleva su trabajo.
¢ Formar a los empleados piiblicos en materia preventiva.
+ Establecer una vigilancia de la salud de los empleados publicos.

¢+ Desarrollar actuaciones ante situaciones de emergencia.
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Para poner en practica estas actuaciones deben tenerse en cuenta los

siguientes requisitos necesarios:

¢ La direccién debe ser consciente de sus responsabilidades y

obligaciones. Asumir la mentalidad de la prevencion.

+ Establecer y mantener al dia un sistema de gestion de la
prevencion. La gestion para la seguridad y la salud es tan
necesaria e importante como la gestién de los recursos

humanos, la produccién, la gestién financiera,...

+ Asignar los recursos humanos y materiales precisos
teniendo en cuenta que una buena gestion implica el

aprovechamiento éptimo de los recursos disponibles.

1.4. Elementos del sistema de gestion de la prevencion de riesgos

fzborales.
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La combinacion de estos elementos son los que van a hacer posible conseguir
una mejora continua cuyo objetivo es siempre proteger la seguridad y salud de
los trabajadores. Estos son los elementos que se van a desarrollar con mas
detalle a lo largo de este manual.

2. POLITICA DE PREVENCION

Para que la gestion de la prevencion de riesgos laborales sea eficaz debe
existir una politica de prevencion de riesgos laborales aprobada por la aita
direccion de la organizacién que establezca claramente todos los objetivos v el
compromiso de mejora de su prevencién de riesgos laborales.

| a politica debe:

a) adecuarse a la naturaleza y al nivel de riesgos de prl. en la

organizacion;

b} incluir un compromiso de mejora continua;

¢) incluir un compromiso para cumplir con la legislacion aplicable;

d) estar disponible para las partes interesadas; y

e} ser revisada periddicamente para asegurar que sigue siendo apropiada

a la organizacion.

2.1, Obligaciones del empresario
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[as Administraciones Publicas estan obligadas al cumplimiento de la Ley de

Prevencion de Riesgos Laborales (L.P.R.L.), como cualquier otra empresa, y

los responsables estan obligados como los empresarios a cumplir con una
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serie de obligaciones que quedan recogidas en el articuio 14 de dicha ley como
sigue:

las medidas

or a las modificaciones que puedan experimentar las
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En relacidn a la integracion de la prevencién de riesgos laborales, el Instituto
Nacional de Salud e Higiene en el Trabajo (INSHT) ha elaborado una guia
técnica que sirve de referencia para este tema y se convierte en un instrumento
fundamental a tener en cuenta: GUIA TECNICA PARA LA INTEGRACION DE
LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN EL SISTEMA GENERAL DE

GESTION DE LA EMPRESA.

Fsta gula estd destinada al empresario como responsable de integrar la
prevencion en el sistema de gestidn de su empresa y a todos aquellos
designados por aquel para desarrollar funciones preventivas, ademas de a los

trabajadores y delegados de prevencion que tienen el deber de contribuir en

ella.

Presenta los conceptos basicos sobre la integracion y proporciona

orientaciones practicas para llevarla a cabo y cuyo resumen de la misma le

paso a exponer.
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m FRODUCCION A LOS SITEMAS DE GESTION

INTEGRACION DE LA PREVENGION: CONCEPTOS BASICOS .
3. LAINTEGRACION DE LA PREVENCION Y EL SERVICIO DE PhEVENCEON
4. ORIENTAGIONES PRACTICAS PARA LA INTEGRACIGN DE LA PREVENGION
5. EL SISTEMA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

8. EL PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

1.-|N'TRODUCGIQN_A LOS SES:'_I'EMAS DE G_EST!_ON_ T

Toda empresa t;ene un objehvo (pc:xr egemplo Ia obtencxon de benefmro%) Y.

denomlm sasiema de geshon de empre

Pasa alcan?ar ut objefivo es newuauo teah?a; detcrmmadds acf:vm:—za’es y

_deoarroi!arld?_ T

recwsos) quc actuan yse mte; mlac:onan para la conseuuczon de un o!ﬁjetwo

confm,'cu 8U e_tecuuon para alcanzar el obgaiwe de eado {uililzanc:o efsmentememe

especificar, ademés, su objetivo y olras precisiones relativas a su planificacidn

mc:!ulrse, cuando proceds, los datos o resultados de la actividad que tienen que

7. CONSIDERACIONES PARA EL GASO DE LAS PYWES Y MICROEMPRESAS

d@sarml!a tna a(.iiwdad para, Jogratios (poa ejempfo Ed ptoduccmn ae un bmn) E!_

s;siem constsiuido para ‘;esmonar esta dchwdad (nmma!mente compie;a) t‘e""ﬁ':'

' para elio £5 p.ecaso (A 8u vez, alsen"‘si e rmp!ax‘tt’%r]aonshun un. s:sfema cag}az cie

Un S:stemd puede defmlr% como un c:::muni‘o de elemenms {nredms 0

Gestionar co:recianmnic una actividad significa px’amz’:caﬂa mgammria Voo

los mcurﬂos disp(}mbieq) Se @z‘:ilenae como pmcednmonm {%c:nic o no) ia fm ma
mpemﬂcada de realizacion de tha af‘tl\!id"id Tiene tue’ mcluu com(} minimo, gue

debe realizarse y como debe hacerse (el método de realizacidn). Conviene.
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iructma crgamzatwa) f;‘s en oi sena de eate (um(‘ _}{Smiemﬁ donde ceben'_;f

'wsolvuse iGB posmies conﬂmtos en%te coa1dsr:onante<: preventivos ' pzoduc%was

- Se entendera que la prevencion esta integrada

~en u:'é"- .fvel je: arqmco/umdad ort jam.?atwa det Stsﬁema 51 sus funuon@s se_-

“han ﬂjaco v ciesempeﬂan temendo ‘en cueni& {ademas cie:: _-_s_:;

' "-_"-cons:cieractones productwas) ]os objeiwos’ v prancspms meveniwas

'::-_-en una actrwdad conc:eia ' Sl su proced;m:enio de. e;ecucmn se ha ﬁjaao y;i.:;.

a 'se a Iica respeiaﬁdo Eos "re msuod pteveniwos" exig:bles ﬂdsola los
Ci : y :

arociuctwos} y !as peroonas que mtemenen ”,,u geshonfsjecuc;on“f'

‘ d:sponen de ia fmm?monemformdmm nec,es n G,

La necascdad de imegraclon ‘dela pre enc:on en una umciad es muy vauabie

. _depend;enao de. ld ;m |ble rep'” ' 1es u omiczanes sobre é

""slon de sus. acci

5 mucho mas ﬁ'npor‘fante"'i:'-

-"segunddd Y. s*aiud de Ios tsahajaao:es Por eg@nip]o

mteq:ar Ia prevencmn en un "Depariamento de con‘npms"_' (que”adquleren praducios'-: .

' que ui:lazan !os traba}adores) que en Lin “Bepariamemo d _ventas

El vrado citz mtearacmn ue fa: pievencmn r_n una umd'zd orgamzdiwa puecée._' '

entencﬁmse como ei qrado cie au’tonom;

';c;ue E:ene para cjesari’oliar sus furmmnes_ -

vm iequeul ia colab(}racmn del Sew:cm de F’revencmn En 'un “Depariamento de  3
co:npra¢", por ejemplo, puede exlsilr un procedsmxento que mcluya Eos i‘@e:;m"lios_{l
;3revent|vos nocesanos pam comprai un aoiere‘nmado ispa de equrpo Sin recurz’sr ai '

Servsmo cae prevenmon 0, slmplemente, puede <,cms-;uitamei fsls‘tematlcamanie a dic!m-'_'

i1
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Servicio antes de efectuar cada compra (minima integracion posible).

de =;u conecta e;ecucaon y la comumcacmn al Serwc.io de p:evencnon (d:rectament

o a imves cie un f-*upenor jerdrquxco) de cuatqwer p:ews:on ca_mbm o mmdente_qu

doba e:le consulfado -dei que deba essfar mformado. La e}ecucmn se consu:fera

c:onecta cuando_oe _:cumpie ei pracedtmlento astabiemdc (en el que ae'ha

mteqraao ]a prevencwn} no 30[0 en wani:o a ia ‘i'orma er\ que se cies:arrc;lia :

s:ne tambien en su caso en cuanto a’ ios equlsﬁos qu"' eben Sd%isfacer -_[“sS__-._

condicmnes del irab’x;o y las del iraba;ador.

5L iNTEGRACIé.& 'PE:LA.:ERF-&'&MI@N -Yf.E:L':S'E'RVlC'!Q-:D.[E'_F-’-.Rf%:_\.}f'.ﬁ_réc‘éié#rij -

i:;l Euaw;cm .de pfevencmn 1uega un pa;:)ei funciamental.‘_ n.!a geshon y

Ljecuclon de Ias 'Ec;tnndades pleventwas especralwadas, pero es iamo 0 mas_:i;_-

rmpor’cdnte su- papel Como dSESO_ 'del_:

'mpresa”o v, !05 tlabajadores en espe&:nl s

para promover y apoyar 1a lntegrac:on de la prevencton en e 'fsistema de geuuon de u

Ea emptesa._ i

Lci calaho;acson del 'erwcio de prevencion con cua?qwe: unidaci encduadajf

de qee.ttonar una ac’nvrdad en a que deba t' tegrarse Ia g}i’evencron es fundament&ﬂ

pata

I’QQUISKOS

' .:_'.::--gjt'évefifiVQS'.:??P i _hies asu forma de feahzamon y a Iag cend;cs}:}nes en que-

: '-_m maiig;c;

S :Formal e ;nformar a! persona! que mtewtene ensu ge imn o {Ajecucaon. ey

-F’rec:sai [aﬁ declsmnes y_' auuesm qus, deb n se;’ (.onzsuliadas 0..;-.

; .Comumcados al Servs{:m de prevencson, o

En esie marc,c: de colaborac:on fa evaiuacmn de I0 5 nesgos y, sobre todo Ia_

planlf:cacmn de Ia prevenuon pesar de su camcim es pecm!lzadc 1o son_{.__
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cam!)lo en !as condiciones 0 e traba;o e adopte cie se;’ pomb!e po acuerdo entre'- :

'dichas umdades y el Ser\ncio de prcvencwn

L La mteqmcmn imphca un mayo_ partampacmn ;.de todo el persenal de: Ea i
emptega an Ia accmn preventwa y conlleva {a necesidad ‘de, a‘tender sus, censuitas

en empresas de un cre '_o tamano y pehgnosndad ulta dificli diender Cﬁd‘:

- orgamgaiwa:so[o' pueci_: - vaiomrse atendiando a 'las cunstanc;as concreias cie.-;;i

cada casa ‘En: general sm embarga es muy necesario mtegrar Ea prevenclon enla
Ducccmn de Ia emp:esa, en ia consuh‘a a los traba;adores en’ lat; acimd&d@s‘
pofencmlmenfe pehgrosas,. en el manfemmfento ae rnstalacmnes o equ.rpos.

pehgmsos y, en generat en la actuacmn frente'a'-los cambms (como, por ejemplo

en Ea compia de equ:pos o pioductos)

" La consulta a los trabajadores es inherente a fa gestion de fa prevencién ya
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que debe conaulidlse cualqulet acmon que pueda'tener efectos sustanc;a!es_sobr '

la segundad y saiud de Eos iraba;adore

(\mbre eE "Plan" ' !a piamﬂcauon anua! ele: RE y Ias par{lcuiares“ (como la ele(,cion de:-_.- .

Lm LPI) Pata ias pnmeras onwene dlsponer de Lm procedtmlmm especaf:co (qua,_

como Y. cuando se consuita que Umdad gestiona y cua‘i e__' el papel del Senuc;o de

prevenc;on} Para ia seg:.mdds bastana mcorporar ]a consuiia a_l_ p:eﬂedimlenw

wt respondieﬂte (por e;emplo, a! Le cempla de el ano&)

Es necescuso que la B;recmon abuma su iespc}nsabmdad generai en ma’cena--_i .

ue p:evencmn y dc:mm en cansecuenma hamendo asumu las: suyas ai permnai del-_"‘-r

sumenie mve] ;emiqulco__ '3s'a que este haqa io propzo_”

prc,venuicm eﬁ todas io&. aneles cfe Ia empresa qe estabfe?ca "en cascada

L,s neaesarlo mte_;m: ia prevencmn eh Ea ges’hon y ejecuuqn de cualqtner '

&ciiv:dad potencm!mante pei:gros.ﬁ (p(;r su naiuraiega 0 por "concurrenma de_'__'_:'

'ictwld&des" : Vease E"“le la enelai“ Jaid Ia |nte iacmn cie Ecz 1e\rencmn en ia

umdad encatgada de gestmnar

'na eciwid d__(apaliadq_,?'- u!iimo punio del (,uad

i :esumen) [Ln gene:ai ia superv:s__ n dei cumpigmlento de requ's;tos ptoductmos v

f:sreventwos debena recaer sobre tna midmd ijeiSOi’ta (per apliuaczon del "pnnclp: 0

tie miegracmn } '

Es premsa determmar Ias acguipoq __mstéfac:ones y iuqa:es '_de ira'ba;o quéﬁ:

por !320]19“ mmienio c> rewsson g ﬁspeccmnes'”_f

-prevonhv sv tequ;ereﬁ r z

pertod:cas u ocaslcnal 1 (en p_ iwuiar si son obhgdtorids) y esiablecer en que =

consmien d[chas "operacmnes,_camo tealazarlas cie_-'-forma segur& quaen puede_.'*"

' echo esio,

..hacerlas, con. que perm{imldad que compmbanies e zequwre, ei{:

p{)dl des;gnarse y: {:eﬁnlrse eE ;3&;3@! de Eaa Unsdade% (mcluido ei Serv{cto de_::f

Prevencmn) que deben mter\fenu en la gestmn y reahzcscmn de £538 opm ae:lt)ns,s

Lln i:o:ia empresa se pmciucen cambios (adqwsmmn de equfpos & pmducfos_-’_-

confﬂamcmn de pfﬂrsonaf o camb;os de puesfo conf;atdcron o’e obras o serwmos'
etc) que pueden tenel repwczmones meven‘tivas p(}: smpirca: una modmcac:on de

I'm condtc:ones cie traba_;o Debe ;:slamﬂc:aiue Ia &ctuacmn a demrroihi frenie a cada _
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‘upo de cambto defmlendose ios requnmtos preventwos' a Ios que debe ajustaa.ae el

cambm y el “papei preveniwo“ que deben ;ugar tantb !a Un:dad encatgada de-

gesiton de! mlsmo como ‘¢l Servicio da prevencton

5. EL 'SISfE_MA DE ?R'_Evéﬂ_ctéﬁ! oE R'fs_sc"os LABORALES

S _E! msiema de pseveﬁncron es el s:&,tema de qesi:mn ci{a la prevenuon 'que
re%u!ta de Ea m%ejrﬁcmn de esta en ei Qisiema geneml de gesilon de la (,mpresa (dol_-' "
que puede con51derarse un subsmiemd) E:.I ﬁzsiema do prevencmn es, t,n defmitwa :

ei ptopto 5i tema generai de gesilon de !d empres.'x und vez s«,e ha mcorpﬂrado'_-f'f

'ef{acilvameme ar sus ob)ehvm el cfe “garanhzar ia segundad y s;alud de ios'.'_'

traba}ador@s“ (y f:;umpln ias oblxgauoncs Gmpresarm!eo en dtchd materm) R e

DE}“CFIblt‘ (documemds) un Slotema de prevenc.mn supona de"-‘{“}lii}li‘ i'as'_;
acmac:ones (func:ones y acttwdades} e mieneiacmnes,_en prevenc;on, de Eaﬁ“_"
dsailntas umdadea dei tema general de qe stion (mciuyendo Ea modalidad_-'-'3_'

' ]o : re,cursos_especlal ddos) D:senar un Sistema es" :

organmaﬁ;va y !a actuacuon ci

describn lo como pmyecto‘

Un s[stema de plevenc;on'ciobe cumpln Ioc. requ;s;tos organwatwm que !e_s '

_ 1 Sistema’ de_ prevenuon com:enza a actmf 'como“
tal aunque rzo este aun plenamenie dlsenddo o lmphniado cuanda pmwa consulta B

c:on Ies isabajadmeg

"-'Se ha fijado Ia modaltdad cis org'zmzac;en y Ia actuacmn de IOS 1ecmsos

""__":'egpec'idirzados {pmp:o ' 0 ajenos) y estes estan en dlsposmmn dc—:"ﬁf;_
L _desarzollarla a3 DR . R
o Sra ha def:mdo cémo se mteg:a la p:evenc;on en !ds funcmneg de iaa
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distmias umdadcs del Slstema generai de giéotlt)ﬂ de Ia cmpresa (aunque.'_f_'_

aun no se hayd mtegrado en la totai!dad cie Ias aciwldades medlante lasique

[ ':<~e debatroiian cischa& funclones) e 5
s -.-"_Se ha ccallzdde ia evaiuanmn !mcmi de ios ||esgc>s Yy se han pian:flcado lag @

"f_'actlwdades a :eah?at (espemahzadas o de nﬂegrac:on de !a prevenmon)_ :

- _' _:_Una vez Implanfado la actuacmn ciei lstema de pteven(:ton algue un cicio

actwidadcs pdid Ed ieducmon y coni:iof de Ie_s nesgcs) 3) 1;} ejecucmm y seguxmtenio".f ;

ue io pianm(‘ado y ri) ei conh ol de ﬂmmbms tnr:;idantes cianos y apormmdades de'-
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3. ORGANIZACION DE LA PREVENCION EN LA JUNTA DE
COMUNIDADES DE CASTHLLA-LA MANCHA.

La organizacibn de los recursos necesarios para el desarrofio de las
actividades preventivas se realizara por el empresario con arreglo a alguna de
las modalidades siguientes:

a) Asumiendo personalmente tal actividad.

b) Designando a uno o varios trabajadores para llevarla a cabo.

¢) Constituyendo un servicio de prevencion propio.

d) Recurriendo a un servicio de prevencion ajeno

El articulo 14 del Reglamento de los Servicios de Prevencion dice que cuando
una empresa tenga mas de 500 trabajadores debera constituir un servicio de

prevencion propio, como es el caso de nuestra Comunidad.

3.1. Responsabilidades

Con el fin de facilitar la gestion de la prevencion de riesgos laborales, la
organizacidbn debe definir, documentar y comunicar las funciones,
responsabilidades y autoridad del personal que gestiona, desempefia y verifica

las aclividades relacionadas con los riesgos laborales y su prevencion.

La responsabilidad final de la prevencion de riesgos Iaborales recae en la
capula directiva y se puede designar a un miembro de la direccion con la
responsabilidad definida de garantizar que el sistema de gestién de prevencion

de riesgos laborales se implementa apropiadamente.

3.2, Compromiso de la direccidn.
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3.3. Funciones v competencias de los responsables en gestionar la

prevencion:

Los responsables indicados en el parrafo anterior son los encargados de
impulsar, coordinar y controlar que todas las actuaciones llevadas a cabo en

sus respectivas areas sigan las directrices establecidas en materia de

prevencion de riesgos laborales.

Como actuaciones especificas de estos niveles jerarquicos podriamos

enumerar las siguientes:

1. Prestar la ayuda y los medios necesarios a los trabajadores de su unidad
funcional a fin de que éstos puedan desempefiar correctamente sus cometidos.

Para ello deberan asegurarse de que los mandos intermedios estén

debidamente formados.
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2. Cumplir y hacer cumplir los objetivos preventivos, estableciendo los

especificos para su unidad, basandose en las directrices recibidas.

3. Cooperar con los distintos departamentos a fin de evitar duplicidad o

conflicto de actuaciones.

4. Integrar los aspectos de seguridad, calidad y proteccién del medio ambiente

en las reuniones de trabajo con sus colaboradores y en los procedimientos de

actuacion de |a unidad.

5. Revisar periodicamente las condiciones de trabajo en su ambito de

actuacion, de acuerdo con el procedimiento establecido.

6. Participar en la investigacion de todos los accidentes con lesién acaecidos

en su unidad funcional e interesarse por las soluciones adoptadas.

7. Promover y participar en la elaboracién de procedimientos de trabajo en
aquellas tareas criticas que se realicen normal u ocasionalmente en su unidad

funcional, a fin de eliminar o reducir los riesgos desde su origen.

8. Efectuar un seguimiento y control de las acciones de mejora a realizar en su

ambito de actuacion, surgidas de las diferentes actuaciones preventivas.

9. Establecer, mantener y revisar los procedimientos para controlar todos los
documentos y datos requeridos en materia de prevencién para asegurar que
puedan ser localizados facilmente, estén disponibles, se retiren los documentos

obsoletos y los que se guarden con fines legales sean adecuadamente

identificados.

10. Otras funciones no descritas que la direccion establezca.
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Segun el art. 14 del RD 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencion (en adelante RSP), se debera crear
un Servicio de Prevencion Propio, siempre que existan centros de trabajo con
mas de 500 empleados o que tengan entre 250 y 500 pero que desarrollen

alguna actividad incluida en el Anexo 1° del RSP.

La organizacion de los recursos necesarios para el desarrolio de las
actividades preventivas se realizara en la modalidad de Servicio de Prevencion
propio, 6rgano técnico fundamental en la evaluacidon de riesgos, en la
planificacion de la prevencion y en su ejecucion y constituye una unidad

organizativa especifica, dedicandose sus integrantes a esta actividad de forma

exclusiva.
4. PLANIFICACION PREVENTIVA: PROCEDIMIENTOS

Para llevar a cabo la planificacién de la actividad preventiva en funcion de los
riesgos detectados en la evaluacion, es necesario tener previstos una serie de

procedimientos que organicen el modo en que debe realizarse.

Un procedimiento tiene la funcidén de detallar como se va a gestionar una
actividad para conseguir un objetivo determinado. A modo de esquema, se

trataria de seguir los tres pasos siguientes:
1°) PLANIFICAR LA ACTIVIDAD, indicando “qué debe hacerse”.

2% ORGANIZAR EL MODO EN QUE DEBE REALIZARSE, indicar “como,

quién y cuando se va a realizar”.
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3°) CONTROLAR Y DOCUMENTAR LO QUE SE HA REALIZADO, es decir,

registrar los resultados.

GESTIONAR
L& =
I
| 1 | |
| Y N )
i PLANIFICAR | ORGANIZAR E CONTROLAR !
& J I ! I i
5 I | S ,
! ¢Queé debe hacerse? ; Como? ;Quién? ¢ Cuando? Registrar los resultados J
;\ j L _ LS

Se elaborara una serie de procedimientos de trabajo que documentan las
lineas generales de actuacién para las unidades y 6rganos gestores, , respecto

a los objetivos y metas fijadas en la politica de prevencion marcada por la

direccion.

Son procedimientos para la evaluacién de los riesgos, la planificacion de la
actividad preventiva, informacion, formacién, vigilancia de la salud, adquisicién
de equipos de trabajo, accidentes de trabajo, productos quimicos, etc. Son
documentos con un caracter flexible en el sentido de que se van revisando y

modificando en funcion de la evolucién y los cambios.

Para alcanzar dicha integracion se deberan establecer y mantener al dia una
serie de procedimientos de actuacion documentados. Como ejemplo el Servicio

de Prevencion de la Junta tiene hasta la fecha elabrados los siguientes:

PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO DEL SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DE
LA ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA
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PG - PRL {11 Elaboraclon Controiy Rew "on
de Eos Procedlmlento

P_G."'-_' PRL © 02,
Evaluamon de Rlesgos

Proced|m:ento para Ia

PG - PRL - 0_3._ | P__[éﬁ_iﬁ_éacién_ de la Accién

PG - PRL-05 Formacién = ' "

PG -

PRL . 07 Adqursaclon de Equ:pos de;
'Proteccmn tndlwdual (EPI s) i

PG - PRL -
Trabajo = *%.°

PG - PRL - 09. Productos Quimicos

PG - PRL'Z 10, Contratistas

PG - PRL-. 11. Comunicacion

PG - PRL -12. Acciderites de Trabajo -

PG- PRL- 13.Incidentes

JPe- PRL- 15 Mobbing

8 it Ve sl

'as. ' Adqu_isic_:ién _Equipos de

- '::.PG .

contratados

en la vnglianma de Ia salud

Investigacién de Accidentes

PG: PRL: 16.Acoso Sexual . "

PG - PRL - 17, Accidente de Riesgo Biolégico

PG - PRL . 18 Adaptac:on o cambio de puesto

por'motIQOS de salud

PRL- 9 Actuac:ones en .caso de

sospecha de Bruceiosls

PG- PRL: 20, Proteccion al erbarazo

PG-PRL- ~ 21.Grado 'de . cumplimiento -do

Vigilancia de la salud por los SPA

PRL- 22 .-91 Segwmlento a [os SPA

PG PRL 23 Plan ‘anual ‘en "emergenmas y

plantac:on

F ( —PRL-24 Satlsfac |on de ios trahajadoreslas

4.1, EVALUACION DE RIESGOS LABORALES Y PLANIFICACION DE LA

ACTIVIDAD PREVENTIVA,

23




Servicio de Prevencion de

Curso basico de gestion de la
prevencion de riesgos laborales

Riesgos Laborales

La prevencion de riesgos laborales debera integrarse en el sistema general de
gestion de la empresa a través de fa implantacion y aplicacién de un plan de
prevencion de riesgos laborales gue incluya la evaluacién de riesgos vy la

planificacion de la actividad preventiva.

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la
magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la
informacion necesaria para que el empresario esté en condiciones de tomar

una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas.

El empresario debera realizar una evaluacién inicial de los riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores, teniendo en cuenta, con caracter
general, la naturaleza de la actividad, las caracteristicas de los puestos de
trabajo existentes y de los trabajadores que deban desempefiarlos, prestando
especial atencion a los trabajadores especialmente sensibles. igual evaluacion
debera hacerse con ocasion de la eleccion de los equipos de trabajo, de las

sustancias o preparados quimicos y del acondicionamiento de los lugares de

trabajo.

Durante la visita para realizar la evaluacibn es muy conveniente estar
acompaiiado del responsable del area o al menos de persona relacionada con

el trabajo en la misma.
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La evaluacion de riesgos sera actualizada cuando cambien las condiciones de
trabajo y siempre con ocasion de los dafios para la salud que se hubieran

producido en caso de accidente,

Si los resultados de la evaluacién pusieran de manifiesto las situaciones de
riesgo, el empresario realizara équeilas actividades preventivas necesarias
para eliminar o reducir y controlar tales riesgos mediante la planificacion de la
actividad preventiva, incluyendo para cada actividad preventiva el plazo para

llevarla a cabo, la designacion de responsables y los recursos necesarios, tanto

humanos como materiales.

En cuanto al procedimiento y metodologia para realizar la evaluacion de
riesgos laborales, el R.D. 39/1997, de 17 de enero, que establece el
reglamento de los servicios de prevencion, en el articulo cinco, dice que a partir
de la informacion obtenida sobre la organizacion, caracteristicas y complejidad
del trabajo, sobre las materias primas y los equipos de trabajo existentes en la
empresa y sobre el estado de salud de los trabajadores, se procedera a la
determinaciéon de los elementos peligrosos y a la identificacion de los
trabajadores expuestos a los mismos, valorando el riesgo en funcién de
criterios objetivos de valoracién, segin los conocimientos técnicos
existentes o consensuados con los trabajadores, de manera que se pueda
Hegar a una conclusion sobre la necesidad de evitar o de controlar y reducir el

riesgo.

El método utilizado para evaluar los riesgos del centro de trabajo es el
desarrollado por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
Dicho método analiza los riesgos, los valora y determina si son 0 no son
tolerables. Para cada uno de los peligros identificados se estimara el riesgo,

determinando la severidad del dafio (Consecuencias) y la probabilidad de que

ocurra el dano.
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La severidad del dafioc se graduara desde Ligeramente Dafiino hasta

Extremadamente Daiiinoc, de acuerdo a la siguiente tabla:

Ligeramente Dafiino abrasiones o quemaduras superficiales, conmoclones, lesiones musculares,

Dafios superficiales tales como cortes o magulladuras, irritacion de ojos o
mucosas, molestias o disconfort prolongado durante un cierfo tiempo, asf como

forceduras y fracturas menores.

Daiiino

Abrasiones o quemaduras de cierto grado, enfermedades producidas por
exposiciones prolongadas a agentes irritantes o ruido excesive (dermalitis, asma,

pérdida de olfato, sordera, etc.}.

Extremadamente
Daiino

Fracturas mayores, amputaciones, intoxicaciones agudas ¢ cronicas que den
lugar a enfermedades graves o frastornos neurcldgicos, fesiones mdltiples,
ceguera u otras incapacidades parciales asi como riesge de muerte o
incapacitacion total irreversible y enfermedades crénicas incurables que acortan

severamente la vida.

En cuanto a la Probabilidad de que ocurra el dafio, se puede graduar desde

Baja a Alta, segun el siguiente criterio:

Probabilidad de baja ocurrencia, bien debido al requerimiento simultaneo
de varias situaciones anomalas, bien debido a una baja frecuencia de
exposicion al riesgo.El dafio ocurrira raras veces.

[Media

Probabilidad media de ocurrencia o gue se trabaje en condiciones que
favorezcan que se desencadene el dafio.El dafic ocurrira algunas veces.

Alta

Bien motivado por que el dafio se puede producir durante las condiciones
normales de trabajo, sin que se dé una sitvacion anémala de fallo de
sistemas, por efemplo, bien por ser elevada la exposicién al riesgo al
tratarse de un riesgo inherente al area de trabajo u operacidn, y tratarse
de una operacion que se realiza habitualmente.El dafio ocurrira siempre o

casi siempre,
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La tabla siguiente permite estimar los niveles de riesgo, lo que determina la

base para decidir si se requiere mejorar los niveles existentes o implantar unos

nuevos, asi como determinar en el tiempo las actuaciones:

TRIVIAL TOLERABLE MODERADO

T TO M

TOLERABLE MODERADO IMPORTANTE

TO M |

MODERADO IMPORTANTE INTOLERABLE
I'm I IN
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A continuacion se detalla el listado de riesgo — tipo utilizado.

RI

70

Caida de personas a dislint6 h'i\'feln

Contactos térimicos por calor o frid

20 Caida de personas al mismo nivel 161 Contactos eléctricos directos

30 Desplome o derrumbe de objetos 162 Contactos eléctricos indirectos

40 Caida de objetos en manipulacién 170 Exposicion a sustancias toxicas o nocivas
50 Caida de objetos desprendides 180 Contacto con sustancias causticas y/o corrosivas
60 Pisadas sobre objetos 190 Exposicion a radiaciones

70 Golpes conlra objefos inmoviles 200 Explosicnes

80 Golpes contra objetos mdviles 211 Incendios. Factores de incendio

90 Cortes, punzamientos ¢ inoculaciones 212 Incendios. Propagacion

91 Golpes y cortes 213 Incendios. Medios de lucha

100 Proyecciones de fragmentos o particulas | 214  Incendios. Evacuacion

110 Atrapamiento por o entre objetos 220 Accidentes causados por seres vivos

120  Atrapamiento por vuelco de magquinaria 230 Atropellos o golpes con vehiculos

130 Sobreesfuerzos 610 Accidentes de trafico

140 Temperaturas ambientales extremas

DIOAMBIENTALES DEFICIENTES

310 Exposici()h a contaminaniés qﬁ?h‘ﬁcos . 350 Estrés té“rrnico por cafor o frio
320 Exposicidn a contaminantes biolégicos 360 Exposicién a radiaciones ionizantes
330 Exposicion a ruido 370 Exposicion a radiaciones ho ionizantes

340 Exposicidn a vibraciones

380

lluminacién

F“atlga. fISICé.au.. Posicion

450 Fati'g'a mentai. Recépcioh' d.é la mfo”rma.cién

420 Fatiga fisica. Desplazamiento 460 Fatiga mental. Tratamiento de Ia informacion
430 Fatiga fisica. Esfuerzos 470 Fatiga mental. Respuesta
440 Manejo manual de cargas 620 Temperatura, humedad, corrientes de aire

541 Accesibilidad
700 Gestion de la prevencion

710 Formacion

720 Informacion

1000 Insatisfaccion cuyo origen habria gue buscarlos en la manera de organizar el trabajo
16005 Espacio de frabajo

Otros
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Cuando el resultado de la evaluacion pusiera de manifiesto situaciones de
riesgo, se planificara la actividad preventiva que proceda con objeto de eliminar

o controlar y reducir dichos riesgos, conforme a un orden de prioridades.

En la planificacion de esta actividad preventiva se tendra en cuenta Ia
existencia, en su caso, de disposiciones legales relativas a riesgos especificos,
asi como los principios de accién preventiva sefialados en el articulo 15 de

la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales:

Evitar los riesgos.

Evaluar los riesgos que no han podido evitarse

Combatir los riesgos en su origen.

Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la

NN NN

concepcion de los puestos de trabajo, asi como a la eleccidon de los equipos
y los métodos de trabajo y de produccion, con miras en particular, a atenuar
el trabajo monétono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la
salud.

v Tener en cuenta la evolucién de la técnica.

Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro.

v" Planificar la prevencién, buscando un conjunto coherente que integre en ella

<

la técnica, la organizacion del trabajo, las condiciones de trabajo, las
relaciones sociales v la influencia de los factores ambientales en el trabajo.
v Adoptar las medidas gue antepongan proteccion colectiva a fa individual.

v" Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

Cada actividad preventiva que deba realizarse en virtud de la evaluacion
realizada, ha de ser planificada por el empresario, incluyendo cada una de ellas
el plazo para llevarla a cabo, la designacion de responsables y los recursos

humanos y materiales necesarios para su ejecucion.
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Asi, a la hora de establecer la accidn y tiempo de actuacidén para eliminar y

reducir el riesgo, se hara en funcion de su grado, tal y como se indica en la

siguiente tabla:

Trivial

No se requiere accion especifica.

No se necesita mejorar la accién preventiva.

Se deben considerar soluciones mas rentabies o mejoras que no
supongan unha carga econdmica importante,

Tolerable . ) o
Se requieren comprobaciones periédicas para asegurar que se

mantiene la eficacia de las medidas de control.

El plazo para adoptar fas posibles medidas preventivas que se
decidan seria de un afio desde la recepcion de la planificacion.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas.

L as medidas para reducir el riesgo deben implantarse en un periodo
determinado.

Moderado Cuando el riesgo moderado estd asociado con consecuencias
exlremadamente dafiinas, se precisara una accidon posterior para
establecer, con mas precision, la probabilidad de dafio como base
para determinar la necesidad de mejora de las medidas de control.

Se establece como plazo para la implantacion de las medidas
preventivas el de seis mesaes.

No debe comenzarse el frabajo hasta que se haya reducido el riesgo.

Puede que se precisen recursos considerables para controlar el

Importante riesgo.
o

Considerable Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que se esta realizando,

debe remediarse el problema en un tiempo inferior al de los riesgos
moderados.

Temporizacion propuesta en la implantacion de medidas: tres meses.

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el
Intolerable riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos
ifimitados, debe prohibirse el trabajo.
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4.2. MEDIDAS DE ELIMINACION Y/O REDUCCION DEL RIESGO

Un sistema preventivo eficaz debe llevar implicito una disminucion sustancial
de accidentes, incidentes y dafios derivados del trabajo, unos lugares de
trabajo seguros y saludables , y unos trabajadores satisfechos con su actividad,

implicados en ultimo término con los objetivos de la Administracion a la que

pertenecen.

El objetivo del marco reglamentario sobre seguridad y salud laboral esta
dirigido a las personas y a la mejora continua de sus condiciones de trabajo.
Las actividades del sistema preventivo  constituyen instrumentos que
debidamente aplicados deberlan contribuir, entre otras cuestiones relevantes,

al desarrollo de la motivacion trascendente en el trabajo.

La prevencién de riesgos laborales es en realidad el coadyuvante

imprescindible para la construccion de una Administracion que camina hacia la

excelencia.

Las bases parra la construccion de un sistema eficaz de prevencion serian las

siguientes:

-Compromiso de la direccién y la integracion de la prevencion-.
-La participacién e implicaciéon de “mandos” en las actividades preventivas.
-Aprovechamiento de procesos y actividades.

-Valor pedagdgico de actuaciones preventivas.

Los principios de prevencion deben ser asumidos por toda la estructura

organizativa de empresa, incluyendo a todos los que en el orden jerarquico la
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integran, desde la Direccién hasta cualquier trabajador, pasando por toda la

estructura o linea de mandos intermedios.

Todos deben patrticipar en la prevencién. Si bien para ello, es imprescindible,

contar con una formacién adecuada.

La transposicién al Derecho interno espafiol de la Directiva marco Europea
89/391/CEE efectuada por la Ley 31/1.995 de Prevencién de Riesgos
Laborales ha supuesto la incorporacién a nuestra normativa de los principios
fundamentales que planean sobre los principales aspectos relacionados con la

seguridad y salud de los trabajadores en el trabajo.

Dichos principios estan plasmados en el articulo 15 de la Ley de Prevencién de
Riesgos Laborales conforme a nueve normas o reglas , denominados principios

de accidn preventiva , los cuales tienen entre si una loégica secuencial:

12 Evitar los riesgos.
2° Evaluar los riesgos que no se pueden evitar.

3° Combatir los riesgos en su origen.

4° Adaptar el trabajo a la persona (ergonomia), actuando sobre el disefio de
los puestos, la eleccion de equipos y los métodos de trabajo y produccion.

5° Regular estos objetivos teniendo en cuenta la evolucién de la técnica.

6° Sustituir lo peligroso por lo que no entrafie peligro.
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7° Planificar la prevencion integrandola en un conjunto coherente que
comprenda la técnica, la organizacion y las condiciones de trabajo, el dialogo

social y los factores ambientales del trabajo.

8° Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual,

Gnicamente si la situacion no deja otra opcion.

9° Dar las debidas instrucciones a los trabajadores, de forma que estén

informados suficientemente con los aspectos relacionados con la seguridad y

salud.

Varios de estos principios, sobre todos los de mayor importancia y de maxima
prioridad en cuanto a su implantacién, son los que habrd que aplicar en el
desarrollo de la técnica preventiva conocida como Seguridad Intrinseca cuyo
objetivo es eliminar o reducir el riesgo aplicando el principio de actuacion

preventiva de “Combatir los riesgos en origen”.

Otro de estos principios de accidon preventiva como es el anfeponer la
proteccién colectiva a la individual se establecera posteriormente, cuando
se trata de minimizar las consecuencias de la materializacion del riesgo y no la

eliminacién del riesgo o su disminucion.

Por ultimo se debe aplicar el principio de accion preventiva de informacion e

instrucciones, utilizando para ello una técnica preventiva denominada

Sefalizacion.

A la hora de desarrollar medidas tendentes a la eliminacion del riesgo o a su
disminucion aplicaremos TECNICAS PREVENTIVAS como la SEGURIDAD
INTRINSECA. Posteriormente si éstas no fueran suficientes aplicariamos
MEDIDAS DE PROTECCION, anteponiendo proteccién colectiva a la individual
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y por dltimo INFORMARIAMOS a trabajadores sobre aspectos relacionados

con seguridad y salud con Técnicas informativas y Sefializacion.

oty

1.1 4.2.1. Sequridad intrinseca.
El termino seguridad intrinseca se utilizo en un principio referido tanto a
seguridad en maquinas e instalaciones (eléctricas, etc) como a la aplicacion de

unas técnicas para eliminar o reducir el riesgo.

El término de “seguridad intrinsecg” se ha extrapolado genéricamente a

abarcando un concepto global como Técnica preventiva.

Habitualmente se desarrollaran estas medidas conjuntamente con las medidas

de proteccion, formacion e informacion y sefalizacion.

La Prevencion Intrinseca consiste en evitar el mayor nimero de peligros
posible, o en su defecto reducir los riesgos, eliminado convenientemente
ciertos factores determinantes del peligro ya en el mismo disefio del centro de
trabajo y del proceso productivo y/o en reducir la exposicién del trabajador a

los riesgos que no se han podido reducir convenientemente.

Entendemos por seguridad en el trabajo el conjunto de técnicas vy
procedimientos que tienen por objeto eliminar disminuir el riesgo de los

accidentes de trabajo.

Por tanto trata de materializar normas, elementos y mecanismos que den ser
programados y aplicados en los momentos oportunos y con la continuidad

necesaria para conseguir su mayor eficacia preventiva

A destacar los aspectos Integral e Integrado de la Seguridad en el Trabajo.
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Para lograr su objetivo debe actuar sobre los dos elementos que propician la

aparicion del accidente:

Factor Técnico.

Factor Humano.

La utilizacién de diversas técnicas de seguridad se utilizan para lograr su

objetivo {(eliminar riesgos e imposibilidad de protegerse ante ellos).

Las Técnicas se clasifican:

Andlisis de riesgos Técnicas Analiticas: Contro! estadistico de accidentabilidad,

Inspecciones, Investigacion de accidentes.

Técnicas de la Disposicion de medidas preventivas 6 Técnicas
Operativas: Colocaciéon de resguardos, Dispositivos de Seguridad,

Sefalizacion, formacion...
Segun el campo de actuacion podemos diferenciar entre:

Técnicas Generales: Gestién, organizacion, economia, estadistica.

Técnicas Especificas: Frente a riesgos concretos
Dentro de la Accion Preventiva distinguiremos las siguientes etapas.
Técnicas analiticas de seguridad:
identificacién del riesgo.

Evaluacién del riesgo.

Control del riesgo.
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Técnicas operativas de seguridad:
Control del riesgo.

Tipos de Técnicas operativas de seguridad:

Prevencion: Elimina o disminuye el riesgo en su origen.
Proteccion: Minimiza las consecuencias.
Normalizacion: Regula comportamiento humano seguro.

Sefalizacién: Indica, advierte, prohibe.
Formacion /Informacion. Imprescindible para asegurar la eficacia de

otras técnicas.

Debe reforzarse también el término de Seguridad Integrada como resultado
final y prioritario de la integracion de la Actuacion preventiva en la empresa.

1.2 4,2.2, Proteccitn coloctiva,

La proteccion colectiva es aquella que, como su propio nombre indica, tiene

como mision proteger a un colectivo de trabajadores frente a una situacion
peligrosa determinada.

Las diferentes posibilidades de proteccién, de forma general, son:

o Actuacion sobre el punto de origen de los riesgos.
e Actuacion sobre el medio de transmision.

o Actuacion sobre el individuo.
Cuando hablamos de proteccion colectiva, la actuacion se centra en los dos

primeros.
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Algunos ejemplos de proteccion colectiva son:

Barandillas.

Resguardos.

Interruptor diferencial.

Ventilacion general.

Ventilacion localizada o extraccion tocalizada.

Encerramiento (ruido)

Etc.

En la eleccion de los sistemas de proteccion, debe tenerse en cuenta lo

expuesto en el apartado h del articulo 15 “Principios de la accion preventiva:

"Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual”

A la hora de realizar un analisis de seguridad, con objeto de valorar la

idoneidad de un determinado dispositivo de proteccién debe realizarse

previamente la correspondiente evaluacion de riesgos, que incluye:

Analisis de los peligros, considerando todas las situaciones posibles:

espacio (movimientos y recorridos), practica (condiciones de uso) y

tiempo de vida.

Identificando todas las situaciones de riesgo en todas las fases:

Mantenimiento.

Puesta en marcha.

Funcionamiento: bajo control, bajo fallo o error.
Limpieza.

Etc.

Coste econdmico. A partir de la valoracion del riesgo se debe intentar

llegar a un equilibrio entre:

La seguridad ofrecida.
Los costes econdémicos, tanto de adquisicion como de posterior

implantacion.
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— La aptitud del puesto de trabajo para poder seguir desarrollando
su funcion sin entorpecimiento.

— Ei mantenimiento requerido.

Finalmente no puede olvidarse que muchos equipos destinados a ofrecer
proteccion colectiva estan regulados por normativas especificas que

determinan los criterios y variables a tener en cuenta en su eleccion, por

ejemplo resguardos, diferenciales, ventilacion, etc.

1.3 4.2.3. Proteccion individual,

El equipo de proteccion individual (EPI) es la Gitima posibilidad de proteccion
de los trabajadores contra los riesgos a los que estan expuestos en el ambiente
laboral. La eleccion adecuada de los EPI garantiza en gran medida tanto la

eficacia frente a los riesgos como el adecuado uso por parte de los

trabajadores.

Los Equipos de Proteccion Individual son aquellos elementos proyectados y
fabricados para proteger especificamente el cuerpo humano bien en su
conjunto o en alguna de sus partes con objeto de eliminar 0 cuando menos
disminuir las consecuencias de los riesgos que existen o se generan en el

desempefio de una actividad laboral determinada.

Los equipos de proteccion individual deberan utilizarse cuando existan riesgos
para la seguridad o saiud de los trabajadores que no hayan podido evitarse o
limitarse suficientemente por medios técnicos de proteccién colectiva o

mediante medidas, métodos o procedimientos de organizacion del trabajo.

Como crientaciones de situaciones en las que se deben utilizar los EPI se dan

las siguientes:
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Pantallas para soldadura (de mano, de cabeza, acoplables a casco de

proteccién para la industria).

1.3.1.4

ROTECCION DE LAS VIAS RESPIRATORIAS

Equipos filtrantes de particulas (molestas, nocivas, toxicas o radiactivas).

Equipos filtrantes frente a gases y vapores.

Equipos filtrantes mixtos.

Equipos aislantes de aire libre.

Equipos aislanies con suministro de aire.

Equipos respiratorios con casco o pantalla para soldadura.

Equipos respiratorios con mascara amovible para soldadura.

1.3.1.5

ROTECTORES DE MANOS Y BRAZOS

Guantes contra

vibraciones).

Guantes contra las agresiones quimicas.

Guantes contra las agresiones de origen eléctrico.

Guantes contra las agresiones de origen térmico.

Manoplas.

Manguitos y mangas.

1.3.1.6

ROTECTORES DE PIES Y PIERNAS

Caizado de seguridad.

Calzado de proteccion.

Calzado de trabajo.
Calzado y cubrecalzado de proteccion contra el frio.

las agresiones mecanicas (perforaciones,

coites,
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Calzado frente a la electricidad.
Calzado de proteccion contra las motosierras.

Polainas.
Suelas amovibles (antitérmicas, antiperforacion o antitranspiracion).

Rodilleras.

1.3.1.7
ROTECTORES DE LA PIEL

Cremas de proteccion y pomadas.

1.3.1.8
ROTECTORES DEL

ABDOMEN

TRONCO Y EL

Chalecos, chaquetas y mandiles de proteccion contra las agresiones

mecanicas (perforaciones, cortes, proyecciones de metales en fusion).

Chalecos, chaquetas y mandiles de protecciéon conira las agresiones

quimicas.
Chalecos termdgenos.

1.3.1.9
ROTECCION TOTAL DEL CUERPO

Equipos de proteccion contra las caidas de altura.
Dispositivos anticaidas deslizantes.
Arneses.

Cinturones de sujecion.
Dispositivos anticaidas con amortiguador.

Ropa de proteccion.
Ropa de proteccion contra fuentes de calor intenso o estrés térmico.

Ropa de proteccidn contra bajas temperaturas.
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Si después de la evaluacion de un determinado riesgo, se comprueba
que las medidas técnicas y organizativas posibles no garantizan que las

mismas puedan evitar el riesgo, se completaran dichas acciones

mediante la utilizacién de EPL

Cuando la implantacién de las medidas de tipos técnicos y organizativos

requiera de un cierto tiempo, como medida transitoria y hasta que dicha

implantacion se lleve a cabo con plena eficacia, siempre y cuando el

trabajador implicado no se encuentre ante situaciones de riesgo grave e

inminente, se utilizaran los EPI, entendiendo tal medida como transitoria y no

como permanente.

En situaciones para las cuales no existen soluciones técnicas
razonables ni de ofro tipo que permitan resoiver el problema, hasta que

el progreso de la técnica lo permita, se utilizaran EPI.

L.as situaciones donde se han detectado riesgos y se presenten
dificultades de evaluacidn de los mismos por no existir elemenios

apropiados para realizar dicha evaluacion.

Aqueilas situaciones de mantenimiento, reparacién de averias y
transformacion de equipos que, al ser situaciones o condiciones de
trabajo, frecuentemente imprevisibles, en las que los sistemas de

proteccién pueden estar anulados, requieran la utilizacion de EPI.

1.3.1 TIPOS DE EPI

Para establecer una clasificacion de los EPI pueden utilizarse diferentes

criterios, sin embargo los dos mas utilizados hacen referencia a la normativa

que resulta de aplicacion a estos equipos.
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El Anexo | del RD 773/1997, establece una lista indicativa y no

exhaustiva de tipos de EPI clasificados en funcién de la parte del cuerpo que

protege, de los que citamos algin ejemplo:

1.3.1.1
ROTECTORES DE LA CABEZA

Cascos de seguridad (obras pUblicas y construccion, industrias diversas).
Cascos de proteccion contra choques e impactos.

Prendas de proteccion para la cabeza (gorros, gorras, sombreros, efc., de

tejido, de tejido recubierto, etc.).

1.3.1.2
ROTECTORES DEL OIiDO

Protectores auditivos tipo “tapones”.
Protectores auditivos desechables o reutilizables.
Protectores auditivos tipo “orejeras”, con arnés de cabeza, bajo la barbilla

o la nuca.

Cascos antirruido.
Protectores auditivos acoplables a los cascos de proteccion para la

industria.

1.3.1.3
ROTECTORES DE LOS OJOS YDE LA CARA

Gafas de montura “universal”.
Gafas de montura “integral” (uni o biocuiar).
Gafas de montura “cazoletas”.

Pantallas faciales.
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Ropa de proteccién contra la contaminacion radiactiva.

Ropa y accesorios (brazaletes, guantes) de sefalizacion

(retrorreflectantes, fluorescentes).
Por su trascendencia interesa conocer que entiende por EPI el RD 1407/1.992

y saber asi a que se debe aplicar. En tal sentido, dentro del propio articulo 2, se

establece:

1.- A los efectos del presente Real Decreto, se entendera por EPI cualquier

dispositivo 0 medio que vaya a llevar o del que vaya a disponer una

persona, con el objetivo de que la proteja contra uno o varios riesgos que

pueden amenazar su salud y su seguridad. También se consideraran como

EPI:

a)

b)

2.-

El conjunto formado por varios dispositivos © medios que el
fabricante haya asociado de forma solidaria para proteger a una
persona contra uno o varios riesgos que pueda correr
simultaneamente.

Un dispositivo o medio protector solidario, de forma disociable, o no
derogable, de un equipo individual no protector, que lleve o del que
disponga una persona con el objeto de realizar una actividad.

Los componentes intercambiables de un EPl que sean
indispensables para su funcionamiento correcto y se utilicen

exclusivamente para dicho EPL.

Se considera parte integrante de un EP!, cualquier sistema de

conexion comercializado junto con el EPI para unirlo a un dispositivo

exterior complementario, incluso cuando este sistema de conexion no

vaya a llevarlo o a tenerlo a su disposicion permanentemente el usuario

durante el tiempo que dure la exposicion al riesgo o riesgos.
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Desde ei punto de vista de las exigencias en el confrol de fabricacion y

posterior comercializacion el RD1407/1992 clasifica a los EPI como:

Categoria |I: Los modelos de EPI, en que debido a su disefio sencillo, el
usuario pueda juzgar su eficacia contra riesgos minimos, y cuyos

efectos, cuando sean graduales puedan ser percibidos a tiempo y sin

peligro para el usuario.

Como ejemplo de EPI de categoria | se citan, los guantes de jardinero, los

mandiles, eic.

Categoria Ill: Los modelos de EPI, de disefioc complejo, destinados a

proteger al usuario de todo peligro mortal o que puedan dafar

gravemente y de forma irreversible la salud, sin que se pueda descubrir

a tiempo su efecto inmediato.

Como modelo de EPI categoria lil se citan, Los equipos de proteccion

respiratoria, los de proteccion contra caidas de altura, etc.

o Categoria II: Los modelos de EPI que no reuniendo fas condiciones de la

categoria [, no estén disefiados de la forma y para la magnitud del riesgo

de ios de clase lll.

Ademas existe una Categoria 0 que abarca fos EPI excluidos del ambito de

aplicacion de ta Directiva y aquellos que sean objeto de otras disposiciones con

los mismos objetivos que el RD 1407/1992.
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1.3.2 REAL DECRETO 773/1997 DE 30 DE MAYO

El Real Decreto 773/1997 de 30 de mayo establece, en el marco de la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales, las
disposiciones minimas de seguridad y de salud para la eleccién, utilizacién por

los trabajadores en el trabajo y mantenimiento de los Equipos de Proteccién

Individual.

Asi como el RD1407/1992 se aplicaba a los efectos de fabricacion y
comercializacién, el RD 773/1997 es de aplicacion a la seleccion y uso de los

EP1 por parte de los trabajadores.

Para el uso de ios EPI por los trabajadores, el empresario esta obligado a:

e Elegir los que procedan a tenor de ios riesgos con los que se va a
enfrentar el trabajador.
¢ Velar por que sea mantenido.

o Velar por que sea utilizado adecuadamente por los trabajadores.

Cara a la eleccion de los EPI, éstos deben reunir:

Ser adecuados a las condiciones del lugar de trabajo.
Tener en cuenta las condiciones anatdmicas, fisiolégicas y estado de salud del

trabajador.
Adecuarse al trabajador tras los ajustes necesarios

Para su eleccion de proteccién frente a los riesgos, se debe:

e Analizar y evaluar los riesgos que no pueden evitarse o limitarse

suficientemente por ofros mediocs.
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Definir las caracteristicas que deben reunir los equipos de proteccion
individual para garantizar su funcion.

Grado necesario de proteccién que precisan las distintas situaciones de
riesgo.

Grado de proteccion que ofrece el equipo frente a estas situaciones.
Interferencia con los procesos productivos.

Coexistencia de riesgos simultaneos.

Grado de aceptacion por parte de los usuarios.
Comparar las caracteristicas definidas con lo existente en el mercado.

Una vez seleccionado el EPI correspondiente, se debe dar informacién

suficiente al trabajador para que su uso resulte efectivo. A este respecto, los

EPI deben contar con informacion sobre riesgos de los que protegen, su uso y

conservacion. Esta informacion viene recogida en un folleto del fabricante en el

que han de constar los siguientes datos:

Nombre y direccién del fabricante o su mandatario en la Unién Europea

Instrucciones de:
— Almacenamiento
- Uso
— Limpieza
— Mantenimiento
— Revision
— Desinfeccion.
Accesorios y caracteristicas de piezas de repuesto
Clase de proteccion y limites de uso
Fecha o plazo de caducidad
Tipo de embalaje

Explicacién de marcas
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o Nombre, direccién y nimero de identificacion de los organismos de

control notificados que han intervenido en fase de disefio, fabricacién o

certificacion de los EPI.

Una buena practica por parte de los usuarios seria comprobar en el momento

en que se les facilita un EPI:

e Que el EPI viene marcado CE
e Que junto con el EPI esta el folleto informativo en el que aparece
R e

claramente indicado el EPI en cuestion

En la seleccién de los EPl ademas de las caracteristicas técnicas se ha de
tener muy en cuenta la opinion de los usuarios que podra realizarse a traves
de sus representantes, con el fin de escoger los que ademas de cubrir el riesgo
para el que esta previsto ofrezca el mayor grado de aceptacion por parte de los

usuarios.

Esta opinion de los trabajadores se debe objetivar lo mas posible mediante una

prueba de uso cuya duracién y condiciones de realizacion permitan obtener un

resultado fiable.
Como complemento por parte del empresario al comprar los EPI, debera

solicitar la Declaracidon de Conformidad de los mismos.

1.4 4.2.4. Sefializacion de sequridad.

En el mundo laboral se dan situaciones de peligro en las que es conveniente que
el trabajador reciba una determinada informacion relativa a la seguridad y que

denominaremos sefializacion de seguridad.

La Sefializacién de Seguridad es una Técnica de Seguridad Complementaria,

que no elimina el riesgo por si mismo y que su puesta en practica no dispensa, en
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ningin caso, de ia adopcién de las medidas de prevencion y control que

correspondan.

La sefalizacion es la indicacion mediante un conjunto de estimulos que
condicionan la actuacion de las personas que las reciben, frente a unas
circunstancias que se pretenden resaltar. Mas concretamente, la sefializacion de

seguridad, es aquella que suministra una indicacion relativa a la seguridad de

personas y/o bhienes.

La sefalizacion permite:

¢ Localizar riesgos e indicar el lugar dénde éstos se encuentran
» Identificar los riesgos ya sea de forma permanente o provisional
Dar instrucciones concretas de actuacién. Prohibicidn, obligacién,

advertencia.

La sefializacion no debera considerarse una medida sustitutoria de ias medidas
técnicas y organizativas de proteccién colectiva y debera utilizarse cuando
mediante estas Ultimas no haya sido posible eliminar los riesgos o reducirlos
suficientemente. Tampoco debera considerarse una medida sustitutoria de la

formacion e informacion de los trabajadores en materia de seguridad y salud en

el trabajo.

Principios generales de la sefializacién de seguridad

Hay que diferenciar entre sefializar y poner sefiales. Para que la sefalizacién

resuite eficaz a los fines que persigue, es preciso aplicarle unos criterios

tendentes a defender estos fines.

Los criterios encuentran su origen en los siguientes principios:
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» La sefializacion de seguridad tiene por finalidad llamar la atencion de forma
rapida e inteligible sobre los objetos y situaciones que pueden provocar

determinados peligros.

» La sefializacion de seguridad no dispensa en ningtin caso de las medidas de

proteccion requeridas.

» la sefializacién de seguridad no debe ser utilizada mas que para dar

indicaciones que se refieran a la seguridad.

¢ La eficacia de la sefializacion de seguridad depende en particular de fa

informacion completa y constantemente renovada ofrecida a todas las

personas a quienes puede beneficiar.

* Debera retirarse la sefial cuando haya desaparecido la situacién que la

justificaba.

Al sefializar se ha de tener muy presente que se quiere dar informacion
a las personas para que actilen en consecuencia, tanto si estan familiarizadas
con el entorno como si no lo estan. En este Gitimo caso una adecuada

sefializacion es mas importante.

Tipos de seiializacion

La sefializacion ha de captar la atencion de aquellas personas a las que se quiere
informar por ello tiene que dirigirse a alguno de los sentidos que son los

encargados de transmitir la informacion al cerebro.

Dependiendo del sentido al que se dirige se denomina:
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o Optica
¢ AcUstica
e Olfativa

o Tadtil

De acuerdo al RD 485/97 sobre disposiciones minimas en materia de
sefializacion de seguridad y salud en el trabajo, se define como Sefializacion
de Seguridad y Salud en el Trabajo: una sefializacion que, referida a un objeto,
actividad o situacion determinadas, proporcione una indicacion o una obligacion
relativa a la seguridad o la salud en el trabajo mediante una sefial en forma de

panel, un color, una sefial luminosa o actstica, una comunicacion verbal 0 una

sefial gestual, segun proceda.

En el RD 485/97 sobre disposiciones minimas en materia de sefializacion de
seguridad y salud en el trabajo vienen recogidas las definiciones de: sefial de
prohibicion, sefial de advertencia, sefial de obligacion, sefial de salvamento o
de socorro, sefial indicativa, sefial en forma de panel, sefial adicional, color de

seguridad, simbolo o pictograma, sefial luminosa, sefial actstica, comunicacion

verbal y sefial gestual.

La GUIA TECNICA de Seifializacién y Salud en el Trabajo publicada por el
INSHT, aclara dudas sobre el RD 485/97 y enriquece datos y conceptos. Se

puede consultar en la documentacién anexa en el CD.

Ef presente Real Decreto no afectarg a la sefializacion prevista por la normativa
sobre comercializacion de productos y equipos y sobre sustancias y

preparados peligrosos, salvo que dicha normativa disponga expresamente otra

cosa.

Criterios para el empleo de la sefalizacién. (Articulo 4 R.D. 485/1.997)
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Sin perjuicio de fo dispuesto especificamente en ofras normativas partictlares,
fa sefializacién de sequridad y salud en el trabajo debera utilizarse siempre que
el andlisis de los riesgos existentes, de las situaciones de emergencia

previsibles y de las medidas preventivas adoptadas, ponga de manifiesto la

necesidad de:

« Llamar la atencién de los trabajadores sobre Ja existencia de determinados

riesgos, prohibiciones u obligaciones.

o Alertar a los trabajadores cuando se produzca una determinada situacién de

emergencia que requiera medidas urgentes de proteccion o evacuacion.

e Facilitar a los trabajadores la localizacion e identificacién de determinados
medios o instalaciones de proteccion, evacuacion, emergencia o primeros

auxilios.

e Orientar o guiar a los trabajadores que realicen determinadas maniobras

peligrosas.

La sefializacién no debera considerarse una medida sustitutoria de las medidas
técnicas y organizativas de proteccion colectiva y debera utilizarse cuando
mediante estas dltimas no haya sido posible eliminar los riesgos o reducirlos
suficientemente. Tampoco debera considerarse una medida sustitutoria de la

formacién e informacion de los trabajadores en materia de seguridad y safud en

el frabajo.

51




Curso basico de gestion de la
prevencidon de riesgos laborales

Servicio de Prevencién de
- Riesgos Laborales

Obligaciones en materia de formacion e informacién. (Articulo 5.}

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales, el empresario adoptara las medidas adecuadas para que los

trabajadores vy los representantes de los trabajadores sean informados de todas

las medidas que se hayan de tomar con respecto a la ulilizacion de la

sefalizacion de sequridad v de salud en el trabajo.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley de Prevencion de Riesgos

Laborales, el empresario proporcionara a ios trabajadores y a los representantes
de los trabajadores una formacién adecuada, en particular mediante instrucciones
precisas, en materia de sefializacion de seguridad y salud en el trabajo. Dicha

formacion debera incidir, fundamentalmente, en el significado de las sefiales,

especialmente de los mensajes verbales vy gestuales, v en los comportamientos

generales ¢ especificos que deban adoptarse en funcién de dichas senales.

CLASES DE SENALES

£l R.D. 485/97 de 14 de abril sobre disposiciones minimas en materia de
sefializacion de seguridad y salud en el trabajo, establece la siguiente

clasificacion:
Segln el significado de la sefal:

a) Prohibicién: Prohibe un comportamiento que puede comportar un peligro.

b) Obligacion: Senal que obliga a un comportamiento determinado.

c) Advertencia: Advierte de un riesgo o peligro.

d) Salvamento o socorro: Indicacion relativa a salidas de socorro o primeros
auxilios, o a los dispositivos de salvamento.

e) Indicativa: Proporciona informaciones distintas a las anteriormente
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indicadas.

Segun las caracteristicas de las sefiales:

a) Sefial en forma de panel: Una sefial que por la combinacion de una forma
geoméirica, de colores y de un simbolo o pictograma, proporciona una
determinada informacién, cuya visibilidad estd asegurada por una
fluminacién de suficiente intensidad.

b) Sefal luminosa: Sefial emitida por medio de un dispositivo formado por
materiales transparentes o transl(cidos, iluminados desde atras o desde el
interior de tal manera que aparezca por si misma como una superficie
luminosa.

c) Senal actstica: Sefial sonora codificada y emitida y difundida por medio de
un dispositivo apropiado, sin intervencion de voz humana o sintética.

d) Comunicacion verbal: Un mensaje verbal predeterminado, en el que se
utiliza voz humana o sintética.

e} Senfal gestual: Un movimiento o disposicion de los brazos o de las manos
en forma codificada para guiar a las personas que estén realizando
maniobras que constituyan un riesgo o peligro para los trabajadores.

f) Sefial adicional: Una sefial utilizada junto a otra sefial de las caracteristicas

de las utilizadas en forma de panel y que facilite informaciones

complementarias.

DISPOSICIONES MINIMAS DE CARACTER GENERAL RELATIVAS A LA
SENALIZACION

Una de las consideraciones previas que se deben hacer antes de sefializar
cualquier centro de trabajo es la eleccion del tipo de sefial que se va a utilizar y

el nimero y emplazamiento de las mismas para que resulte lo mas eficaz

posible,
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En general, los parametros que se deben analizar para una buena

sefalizacidon son:

a) Tener presente las caracteristicas de la sefial.

b) Determinar los riesgos, elementos o circunstancias que hayan de
senalizarse.

c) Determinar ia zona que pretendemos cubrir.

d) Ver el nimero de trabajadores que se veran afectados.

No obstante, existen riesgos, elementos o circunstancias que el R.D. 485/97

indica el tipo de sefial que se debera utilizar.

a) Siempre debemos tener presente que un nlmero excesivo de sefiales
puede ocasionar el efecto contrario, por tanto, su concurrencia no debera
disminuir su eficacia.

b) Solamente se deberan utilizar para cubrir el objetivo que persiguen y no
para transmitir informaciones o mensajes adicionailes que no constituyan su
objetivo.

¢} Esimportante analizar los trabajadores que las deben percibir, pues pueden
tener sus capacidad fisicas disminuidas, bien por sus caracteristicas
personales o0 bien por la utilizacion de equipos de proteccion individual en
cuyo caso de deberan tomar las medidas suplementarias o de sustitucion
necesarias.

d) La sefializacion deberad permanecer en tanto persista la situacién que la
motiva.

e) Los medios y dispositivos de sefalizacién deberan ser segln los casos,
limpiados, mantenidos y verificados regularmente, y reparados o sustituidos
cuando sea necesario de forma que conserven en todo momento sus

cualidades intrinsecas y de funcionamienio. Las sefalizaciones gue
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necesiten de una fuente de energia dispondran de alimentacion de
emergencia que garantice su funcionamiento en caso de interrupcion de

aquella, salvo que el riesgo desaparezca con el corte del suministro.

4.3, INFORMACGION Y FORMACION A LOS TRABAJADORES.

Entre los principios generales relativos a fa prevencion de los riesgos
profesionales para la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores,
la propia Ley de Prevencién de Riesgos Laborales establece la formacion e
informacién en materia preventiva y la participacion y consulta de fos

trabajadores, como métodos para eliminar o reducir los riesgos derivados del

trabajo.

4.3.4. Obligacién de informacién y formacion a los trabajadores en fa ley
de prevencion de rissgos laborales (L.P.R.L.).

Articulo 18 de la L.P.R.L.: El empresario adoptara las medidas adecuadas para
que los trabajadores reciban todas la informacion necesarias en relacion con:

- Los riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo,
tanto aquellos que afecten a la empresa en su conjunto como a cada tipo de
puesto de trabajo o funcion.

- Las medidas y actividades de proteccion y prevencion aplicables a los

riesgos sefialados en el apartado anterior:
- Las medidas adoptadas de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de

la presente Ley (medidas de emergencia).

En las empresas que cuenten con representantes de los trabajadores, la
informacion a que se refiere el presente apartado se facilitara por el empresario
a los trabajadores a través de dichos representantes; no obstante, debera
informarse directamente a cada trabajador de los riesgos especificos que
afecten a su puesto de trabajo o funcion y de las medidas de proteccion vy

prevencion aplicables a dichos riesgos.
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Articulo 19 de la L.P.R.L.: En cumplimiento del deber de proteccion, el
empresario deberd garantizar que cada frabajador reciba una formacion
tedrica y practica, suficiente y adecuada, en materia preventiva, tanto en
el momento de su contratacién, cualquiera que sea la modalidad o duracién
de ésta, como cuando se produzcan cambios en las funcicnes que
desempeiie o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los

equipos de trabajo.

La formacion deberj estar centrada especificamente en el puesto de trabajo
o funcién de cada trabajador, adaptarse a la evolucion de ios riesgos y a la
aparicion de otros nuevos y repetirse periddicamente, si fuera necesario.

La formacion a que se refiere el apartado anterior deberd impartirse, siempre

que sea posible, dentro de la jornada de trabajo o, en su defecto, en otras
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horas pero con el descuento en aquélla del tiempo invertido en la misma. La
formacion se podra impartir por la empresa mediante medios propios O
concertandola con servicios ajenos, y su coste no recaera en ningin caso

sobre los trabajadores.

Articulo 20 de la L.P.R.L.; El empresario, teniendo en cuenta el tamahno y la
actividad de la empresa, asi como la posible presencia de personas ajenas a la
misma, debera analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las
medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios
y evacuacion de los trabajadores, designando para ello al personal encargado
de poner en practica estas medidas y comprobando periédicamente, en su
caso, su correcto funcionamiento. El citado personal debera poseer la

formacion necesaria.

Articulo 37 de la L.P.R.L.. El empresario debera proporcionar a los
Delegados de Prevencién los medios y la formacién en materia preventiva que
resulten necesarios para el ejercicio de sus funciones. La formacion se debera
facilitar por el empresario por sus propios medios o mediante concierto con
organismes o entidades especializadas en la materia y debera adaptarse a la
evolucion de los riesgos y a la aparicion de otros nuevos, repitiéndose

periodicamente si fuera necesario.
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4.4. CONSULTA Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
Segun la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, en su Articuio 33, el

empresario debe consultar a los trabajadores o a sus representantes, si los

hubiera, la adopcion de decisiones relativas a:

La planificacion y la organizacién del trabajo en la empresa y Ia
introduccion de nuevas tecnologias en relacion con las consecuencias
que pudieran tener para la seguridad y salud de los trabajadores.

La organizacion y desarrollo de las actividades de proteccion de la salud
y prevencion de los riesgos profesionales en la empresa, incluida la
designacion de los trabajadores encargados de dichas actividades.

La designacion de los trabajadores encargados de las medidas de
emergencia.

Los procedimientos de informacién y documentacion del plan de
prevencion, la evaluacién de riesgos, la planificacion de la actividad
preventiva, los controles del estado de salud de los trabajadores y la
relacién de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

La organizacién de la formacion en materia preventiva.

En el ambito de las Administraciones publicas, la participacion de los

trabajadores se canaliza a través de sus representantes, los Delegados de

Prevencion, quienes forman parte de los Comités de Seguridad y Salud

constituidos.
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4.4.1. Los Delegados de Prevencion.
Los Delegados de Prevencion son los representantes de los trabajadores con

funciones especificas en materia de prevencion de riesgos laborales.

4.4.2. Funciones y competencias de los Delegados de Prevencion.

Corresponde a los Delegados de Prevencion las competencias establecidas en

el articulo 36 de la LPRL y de las gue cabe citar:

¥

Colaborar con la direccion de la organizacion en la mejora de la

accién preventiva.

Promover y fomentar la cooperacién de losfas trabajadores en la

ejecucion de la normativa sobre prevencién de riesgos laborales.
Ser consultados, con caracter previo a su ejecucion, acerca de
cualquier decision que pudiera tener efecto sustancial sobre la

seguridad y la salud de los/as trabajadores/as.

Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de

la normativa de prevencion de riesgos laborales.

Asumir las competencias del Comité de Seguridad y Salud, si

éste no existe.
Acompanar a los/as técnicos/as en las evaluaciones de riesgos.

Acompafiar a los/as Inspectores/as de Trabajo y Seguridad Social

en las visitas que realicen a los centros de trabajo.
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Tener acceso a la informacion y documentacién relativas a las
condiciones de trabajo que sean necesatias para el ejercicio de

sus funciones.

Ser informados sobre los dafios producidos en la salud de los/as
trabajadores/as y sobre las actividades de proteccion vy

prevencion de la organizacién.

Realizar visitas a los lugares de frabajo para ejercer una lahor de

vigilancia y control del estado de las condiciones de trabajo.

Comunicarse durante la jornada de trabajo con los/as

trabajadores/as, sin alterar el normal desarrollo del proceso

productivo.

Promover mejoras en los niveles de proteccion de la seguridad y

la salud de los/as trabajadores/as.

Promover al 6rgano de representacion de los/as trabajadores/as
la adopcion del acuerdo de paralizacion de las actividades en las

que exista un riesgo grave e inminente.

Acudir a la Inspeccidn de Trabajo y Seguridad Social si
consideran gue las medidas adoptadas y los medios utilizados no

son suficientes para garantizar la seguridad y salud en el trabajo.

4.4.3. Los Comités de Seguridad v Salud Laboral.
El Comité de Seguridad y Salud es el o6rgano paritario y colegiado de

participacion destinado a la consulta regular y peritdica de las actuaciones de

la empresa en materia de prevencion de riesgos. Estara formado, en igual

60




Servicic de Prevencion de

Curso basico de gestion de la
prevenciéon de riesgos laborales

Riesgos Laborales

ntimero, por los Delegados de Prevencion y por los representantes de la

Administracion.
Se reunira cada tres meses y siempre que lo solicite alguna de las partes y

adoptara sus propias normas de funcionamiento.

4.4.4, Funciones y competencias del Comité de Seguridad y Salud,

+ Participar en la elaboracion, puesta en préctica y evaluacion de los
planes y programas de prevencion de la empresa. A fal efecto, en su seno se
debatiran, en concreto en lo referente a su incidencia en la prevencion de

riesgos:

- los proyectos en materia de planificacién, organizacion del trabajo e

introduccion de nuevas tecnologlas.
- la organizacion y el desarrollo de las actividades de proteccion y prevencion,
-y el proyecto y organizacion de la formacion en materia preventiva.

+ Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para la efectiva
prevencién de los riesgos, proponiendo a la empresa la mejora de las

condiciones o correccion de las deficiencias existentes.

+ Informarse de la situacién relativa a la prevencion de riesgos en el

centro de trabajo, realizando a tal efecto las visitas que estime oportunas.
* Consultar cuantos documentos e informes sean necesarios relativos a

las condiciones de trabajo para el cumplimiento de sus funciones, asi como los

procedentes de la actividad del servicio de prevencion, en su caso.
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* Conocer y analizar los dafios producidos en la salud o en la integridad
fisica de los/as trabajadores/as, al objeto de valorar sus causas y proponer las

medidas preventivas oportunas.

* Conocer la memoria y programacion anual de los Servicios de

Prevencion.
* Otras funciones que el propio Comité establezca.

¢ e
4£.5. CONTROL DE RIESGOS EXISTENTES.

El deber de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores, obliga no
solo a realizar actividades puntualmente, sino que debe garantizar que las
actuaciones destinadas al control el riesgo son efectivas en todo momento. La
existencia de una accidon preventiva planificada en base a evaluacion de
riesgos, tal y como recoge el art. 16 de la Ley de PRL y el cap. ll del
Reglamento de los servicios de prevencion, es fundamental para dar
cumplimiento a esta obligacidn que comienza con la comprobacion de la
existencia formal del documento de evaluacién de riesgos, su analisis para
determinar cuales son los riesgos significativo y la realizacién d verificaciones
de las instalaciones, equipos e instrucciones de trabajo, para cerciorarse de
que todos los riesgos significativos estan considerados y de que los
procedimientos establecidos para alcanzar estos objetivos son los adecuados e

incluyen los aspectos formales de consulta y participacion de los trébajadores.

Para llevar a cabo estas actuaciones existen una serie de técnicas que
se conocen con el nombre de controles, dentro de los cuales de pueden
establecer distinciones entre los controles activos y los reactivos. Los
controles activos son las comprobaciones destinadas a garantizar el
cumplimiento de las medidas de protecciéon de seguridad y salud ( mediciones

higiénicas, inspecciones de seguridad y auditorias), mientras que los controles
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reactivos son los que se realizan como consecuencia de los fallos de la accion

preventiva ( investigacion de accidentes, incidentes y dafios para la salud

detectados a partir de los reconocimientos médicos periddicos).

En términos generales el control de riesgos existentes se puede

definir como el sistema de seguimiento de aquelios riesgos considerados

significativos, orientado a garantizar que las situaciones potencialmente

peligrosas sean detectadas y que las medidas de seguridad y salud adoptadas

sean suficientes. Los pasos a realizar para el control de riesgos consisten

fundamentalmente en comprobar que:

Existen redactadas normas de seguridad aplicables a las actividades de
la empresa dichas normas se cumplen, y ademas su estructura nace de

la evaluacion de riesgos.

Se utilizan permisos de trabajo para garantizar el control preventivo de
las operaciones cor riesgos altos {generacion de fuentes de ignicion,

entrada en recintos cerrados, trabajos en caliente descargos...), y estos

permisos se utilizan.

Los equipos e instalaciones de la empresa estan de acuerdo con la
normativa de prevencion de riesgos laborales y la reglamentacion de
seguridad industrial, en lo que se refiere a su legalizacion e inspecciones

periddicas obligatorias.

La sefializacion de locales e instalaciones es acorde con la normativa de
prevencion de riesgos laborales, y la sefializacion de actividades

laborales es eficaz en lo que a prevencién de riesgos se refiere.

Existe un programa de inspecciones de seguridad, implantandose las

medidas correctoras resultantes de dichas inspecciones.

Se han determinado los puestos de trabajo en los que es necesario el
uso de proteccion individual, se han elegido los equipos de proteccion

individual adecuados a los riesgos, se entregan y reponen a los
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trabajadores que los necesitan, se controla que su uso y mantenimiento
son correctos, y se ha informado y formado a los trabajadores sobre el

modo correcto de usarlos y mantenerlos.

o Estan establecidos mecanismos que aseguren la obtencion de
informacion relativa a la seguridad de los productos utilizados a fin de
adoptar las medidas preventivas adecuadas a los riesgos de dichos

productos.

* Se cumplen las disposiciones relativas al R.D. 1215/1997 de Equipos de

Trabajo.

» La vigilancia de la salud esta planificada en base a los riesgos existentes
en los diferentes puestos de trabajo y cumple con las garantias elativas

a la proteccion de la intimidad y la confidencialidad de los datos.

4.6, CONTROL DE LOS CAMBIOS

En las empresas existen una serie de actuaciones que pueden alterar o
modificar los procesos de trabajo establecidos.

Estas actuaciones se producen por la propia dinamica de cambio de la
actividad empresarial o a veces, por circunstancias especiales.

El Reglamento de Servicios de Prevencion, en el articulo 4.2, exige que
deberan volver a evaluarse los puestos de trabajo que puedan verse afectados

por cambios con respecto a la situacion evaluada inicialmente y cita:
» La eleccion de equipos de trabajo, sustancias o preparados quimicos, la
infroduccibn de nuevas tecnologias o la modificacion en el

acondicionamiento de los lugares de trabajo.

= El cambio en las condiciones de trabajo.
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« La incorporacién de un trabajador cuyas caracteristicas personales o
estado biolégico conocido lo hagan especialmente sensible a las

condiciones del puesto.

La mejor forma de controlar los riesgos que esas situaciones puedan
generar o modificar es teniendo prevista la forma de actuar ante las mismas.
Eso se consigue mediante una correcta planificacion y sobre todo mediante el
establecimiento de procedimientos en los que se determine quién, cuando y

como actuar.

A7, INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y CONTROL DE LA
SINIESTRALIDAD

El trabajo puede afectar positiva o negativamente en la salud de las personas.
Como consecuencia el trabajador puede estar expuesto a sufrir una serie de
“dafios derivados del trabajo” como accidentes o enfermedades. La Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales en su articulo 4, lo define como “fas

enfermedades, patologias o lesiones sufridas con motivo u ocasion del

trabajo”

Esta definicion engloba tanto los accidentes de trabajo como las enfermedades

profesionales o derivadas del trabajo.
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_DANOS DERIVADOS DEL TRABAJO |

NFERMEDAD
ROFESIONAL

" ENFERMEDADES = "\
. DERIVADASDEL
s JRABAJOL - o

Ei Real Decreto Legislativo 1/1994, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley de ia Seguridad Social, define los requisitos legales para que se

considere el accidente de trabajo y la enfermedad profesional.

4.7.1. Accidente de trabajo
Desde el punto de vista legal segin el Art. 115 LGSS, se entiende por
accidente de trabajo “Toda lesion corporal que el trabajador sufra con ocasion o

a consecuencia del trabajo que efectle por cuenta ajena”.
Elementos que definen el accidente de trabajo:

~ Existencia de una accidn brusca yfo violenta, en la que concurren
determinadas circunstancias externas, imprevistas y no habituales.

= Condiciones de lugar y tiempo: Se presumira, salvo prueba en contrario,
que son constitutivas de accidente de trabajo las lesiones que sufra el
trabajador durante el tiempo y en el lugar del trabajo.

= Lesion corporal: El Tribunal Supremo, en diversas sentencias ha

especificado que lesion corporal es aquel menoscabo fisico o fisiolégico
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que incida en el desarrollo funcional del trabajador, incluidas las lesiones

psicosomaticas.

Tendran consideracién de accidentes de trabajo:
Los que sufra el trabajador al ir o volver del trabajo. Accidente “In itinere”,

no existe una limitacion horaria, pero para que al accidente sea
considerado “in itinere” se requiere que concurran ana serie de elementos:
- Que ocurra en el camino de ida o vuelta al trabajo.
- Que no se produzcan interrupciones en el camino

- Que se emplee el itinerario habitual y l6gico

Los que sufra el trabajador con ocasién o como consecuencia del
desempefioc de cargos electivos de caracter sindical, asi como los
ocurridos al ir o volver del lugar en que se gjerciten las funciones propias
de dichos cargos.

Los ocurridos con ocasién o por consecuencia de las tareas que aun
siendo distintas de las de su categoria profesional, ejecute el trabajador
en cumplimiento de las ordenes del empresario o espontaneamente en
interés del buen funcionamiento de la empresa.

Los acaecidos en actos de salvamento y en otros de naturaleza analoga
cuando unos Yy otros tengan conexion con el trabajo.

Las enfermedades, no incluidas en la definicion de enfermedad
profesional, que contraiga un trabajador con motivo de la realizacién de su
trabajo, siempre que se pruebe que la enfermedad tuvo por causa

exclusiva la ejecucion del mismo.
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« Las enfermedades o defectos, padecidos con anterioridad por el
trabajador que se agraven como consecuencia de la lesién constitutiva del
accidente.

- Las consecuencias del accidente que resulten modificadas en su
naturaleza, duracion, gravedad o terminacion, por enfermedades
intercurrentes, que constituyan complicaciones derivadas del proceso
patoldgico determinado por el accidente mismo o tengan su origen en
afecciones adquiridas en el nuevo medio en que se haya situado el

paciente para su curacion.

No obstante lo establecido en los apartados anteriores, no tendran la

consideracién de accidente de trabajo:

« Los que sean debidos a fuerza mayor exirafna al trabajo, entendiéndose
por ésta la que sea de tal naturaleza que ninguna relacion guarde con el
trabajo que se ejecutaba al ocurrir el accidente.

En ningln caso se considerarda fuerza mayor exirana al trabajo la
insolacion, el rayo y otros fenomenos andlogos de la naturaleza.

= Los que sean debidos a dolo o a imprudencia temeraria del {rabajador
accidentado.

No impediran la calificacion de un accidente como de trabajo:

» La imprudencia profesional gue es consecuencia del gjercicio habitual de
un trabajo y se deriva de la confianza que éste inspira.

= La concurrencia de culpabilidad civil o criminal del empresario, de un
comparero de trabajo del accidentado o de un tercero, salvo que no

guarde relacién alguna con el trabajo.
Como actuar en caso de accidente

<+ Si es de urgencia vital: acudir alo centro asistencial mas préximo
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¥ Sino es de urgencia vital, se debera actuar de la siguiente forma: La unidad

de personal _
« Unidad de Personal: debera cumplimentar el volante de asistencia,

entregar dicho volante al trabajador o acompanante
« El Accidentado: Acudir al centro asistencial de la Mutua de Trabajo y

Enfermedad Profesional correspondiente
¥ Si el trabajador se incorpora al dia siguiente del accidentes, se trata de un

IR Y

accidente sin baja
« Unidad de Personal: Requiere al trabajador el certificado de asistencia

médica y lo incluye en la relacion mensual de accidentes sin baja, que
se enviara a la Mutua en los 5 primeros dias habiles del mes siguiente.
¥ Si el trabajador no se incorpora al dia siguiente del accidente, estamos ante
un accidente con baja laboral
» Unidad _de Personal: Cumplimenta el parte de accidente por el Sistema

Delt@ en el plazo de 5 dias habiles contados desde la fecha en que se

produjo el accidente o de la baja médica
¥ Si el accidente es grave o muy grave, o que ocasione el fallecimiento del

trabajador o que afecte a mas de cuatro trabajadores
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« Unidad de Personal: Debera, ademas de cumplimenta el parte de
accidente, comunicar a la Autcridad Laboral de la provincia en el plazo

de 24 horas, por telegrama, fax u ofro medio por el que queds

(1}

constancia de la comunicacion, salvo en los casos de accidente “in

itinere”. (articulo 6° de la Orden 16 de diciembre de 1987).

L

'RESPONSABLE

TR [ Sl
 NOTIFICACION

- 5dias habiles

" Los primeros 5 dias

. RELACIONDE L [
habiles de cada mes

 AGCIDENTES S|

-

h 4

“-- 24 horas accidente -
grave, muy grave, mortal .
o miiltiple (mas de 4 . -
i Dersonasy;

l

Mensualmente antes del
dia 10 del mes sigulente. .

+

FAL
. 'DE ACCIDENTES -

4.7.2, Enfermedad profesional.

Seglin el Art. 116 LGSS, se entendera por enfermedad profesional la contraida
a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta ajena en las actividades que

se especifiqguen en el cuadro que se apruebe por las disposiciones de
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aplicacion y desarrollo de esta Ley, y que esté provocada por la accion de los
elementos o sustancias que en dicho cuadro se indiquen para cada
enfermedad profesional.

Seglin esta definicién, para que una enfermedad sea considerada como
profesional deben darse los siguientes elementos:

. Que el trabajo se ejecute "por cuenta ajena”. Excluye por tanto a los
trabajadores autdbnomos.

. Que sea a consecuencia de las actividades que se especifiquen en el
cuadro de enfermedades profesionales. Este cuadro contiene un listado
limitado de actividades a las que se asocian determinadas enfermedades.
No obstante, las que no se encuentren reflejadas en el mismo, pueden
quedar incluidas en el concepto de accidente laboral, segun establece el
articulo 84.2, apartado E, de la L.G.S.S., pero no tendran la consideracion
de enfermedad profesional.

- Que proceda de la accion de sustancias o elementos que en el cuadro

de enfermedades profesionales se indiquen para cada enfermedad.

Procedimiento de declaracion de una Enfermedad Profesional.

Cuando un trabajador o trabajadora sufra un problema de salud y piense que
éste esta relacionado con el trabajo, puede acudir directamente a la Mutua para
que se declare, en su caso, la Enfermedad Profesional correspondiente.

Para la declaracion, la Mutua pedira al empresario los datos basicos del
trabajador para la cumplimentacion del parte. Este paso, en ninglin caso,

paralizara el procedimiento de decfaracion.
Existe también la posibilidad de que el trabajador/a acuda a su médico del

sistema publico de salud (atencion primaria o especializada), quien valorara si
existen indicios de que la enfermedad pueda haber sido causada por el trabajo.
En su caso, el médico emitira un diagnostico de sospecha del posible origen

laboral y lo trasladara a la Inspeccion Medica.
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Una vez emitido el mencionado diagnéstico de saspecha, la autoridad sanitaria
de la CC.AA. a través de Ila Inspeccion médica, trasladara a la Mutua
encargada de la cobertura dicha sospecha, para que emita, en su caso, el parte

correspondiente.

Enfermedades derivadas del trabajo

El Articulo 115.2 e) de la Ley General de la Seguridad Social reconoce que
cuando se establezca una relacion causal entre una exposicion laboral y una
enfermedad que no figure en el cuadro de enfermedades profesionales, esta
enfermedad puede ser reconocida como una enfermedad derivada/relacionada

con el trabajo, teniendo el mismo ratamiento legal que un accidente de trabajo.

¢ CAmo actuar ante una enfermedad de este tipo?
Cuando como consecuencia del trabajo se sufran dafios para la salud que
puedan generar en una enfermedad no recogida en el cuadro de enfermedades
profesionales, se podra actuar de la siguiente manera:
» Recurrir a la evaluacién de riesgos para analizar las condiciones de
trabajo.
= Informes y reconocimienios médicos que reporten informaciéon acerca de
si se ha producido algtin deterioro de la salud en un tiempo determinado.
= Reclamacién ante la Mutua de Accidente de Trabajo y Enfermedad
Profesional, aportando todos los documentos pertinentes de los que

dispongamos para demostrar el origen de la enfermedad en el trabajo.
¢ Cuales pueden ser este tipo de enfermedades?
« Enfermedades cardiovasculares ante sobrecargas tanto fisicas como
psiquicas.

» Enfermedades musculoesqueléticas. Manifestandose con dolores en

region lumbar, hombros y nuca.
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« Enfermedades psicosomaticas. El trabajo en turnos rotativos se vincula a
la presencia de perturbaciones del suefio, del apetito y trastornos
gastrointestinales, entre otras.

« Alergias, dermatitis,....

Las enfermedades de trabajo serdn consideradas como enfermedades
comunes salvo que se demuestre inequivocamente que tuvo por causa el

desemperfio del trabajo, en cuyo caso seran consideradas accidente de

trabajo.
4.7.3, Objetivos de la investigacidn de accldentes.

Unc de los objetivos de toda actividad preventiva es evitar los riesgos
que puedan generar accidentes de trabajo.

Este es uno de los principales objetivos de la Ley de Prevencién de
Riesgos Laborales, en su art. 16.3 obliga al empresario a investigar los
hechos que hayan producido un dafio para la salud de los trabajadores.
Ademas de ser un imperativo legal, la informacién que generan los resultados
de la investigacion de accidentes es una importante fuente de informacion de
aquellas situaciones o disfunciones existentes en la empresa que pueden
provocar un accidente ya que nos permite conocer, en primer lugar, la causa o

causas que los han provocado lo que permitird efectuar la necesaria

correccion.

En segundo lugar y mediante un buen tratamiento estadistico de la informacion
que proporcionan, saber cudles son los factores de riesgo predominantes en la
empresa y de que manera se manifiestan: agente causal, forma o tipo del
accidente que ocasiona, naturaleza de las lesiones que provoca y parte del
cuerpo lesionado, 1o que facilitaré la orientacion de las acciones preventivas

encaminadas a eliminar, reducir o controlar estos factores de riesgo.
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Por lltimo vy a través de un mecanismo contable, tan simple como sea posible,
nos sirve para analizar los costes econdmicos que han supuesto ios
accidentes, para poder valorar el coste-beneficio y la posible rentabilidad
econdmica de las acciones y medidas preventivas necesarias, lo que puede

facilitar la adopcidn de las mismas.

La investigacion de accidentes es una herramienta fundamental en el control de
las condiciones de trabajo, y permite obtener a la empresa una informacion
valiosisima para evitar accidentes posteriores. En ningin caso esta

investigacion servira para buscar culpables sino soluciones.

La Investigacién de Accidentes, desde el punto de vista de la prevencion, se
define como “La técnica utilizada para el andlisis en profundidad de un
accidente laboral acaecido, a fin de conocer el desarrollo de los
acontecimientos, determinar el porqué de lo sucedido e implantar las medidas

correctoras para eliminar las causas y evitar la repeticion del mismo accidente

o similares”.
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4.7.4, incidente

Se entiende por incidente aquellos accidentes que no hayan ocasionado
lesiones a los trabajadores expuestos, también denominados “accidentes
blancos”.

Su investigacién permitira identificar situaciones de riesgos desconocidas o
infravaloradas hasta ese momento e implantar medidas correctoras para su

control, sin esperar a la aparicion de consecuencias lesivas para los

trabajadores expuestos.

Para que la investigacion sea eficaz, es conveniente cuestionarse
una serie de interrogantes como: (Qué accidentes se deben
investigar?, ¢Quién realiza la investigacién?, ¢Como deben

investigarse?

4,7.5. ; Qué accidentes que se deben investigar?
Si nos atenemos a lo establecido en el art. 16.3 de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales, Ia obligacion del empresario se extiende a investigar todos

aquellos accidentes con consecuencia lesiva para los trabajadores.

Ahora bien, si ademas de cumplir con la normativa, lo que se persigue es
mejorar la accidon preventiva de la empresa, no serd suficiente con la
investigacion de estos accidentes, sino que deberfa extenderse a todos los
accidentes incluido aquellos que no hayan ocasionado lesiones a los
trabajadores afectados, es decir l0s *accidentes blancos” o “incidentes”. Su
investigacién permitird identificar situaciones de riesgo desconocidas ©
infravaloradas hasta ese momento e implantar medidas correctoras para su

control, sin que haya sido necesario esperar a la aparicion de consecuencias

lesivas.
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A4.7.6. ¢ Guién realiza la investigacién?
La Ley de Prevencién de Riesgos laborales establece que toda empresa debe

tener un sistema de organizacion de la prevencion de riesgos, en la

Administracion de fa junta de Comunidades de castilla-La Mancha se establece
Servicio de Prevencion Propio como 6rgano de caracter técnico para el todo lo

relativo a la implantacién y control de la prevencion de riesgos en el ambito de

la misma.

l.a investigacion de accidentes e incidentes se llevaran a cabo de acuerdo con

los procedimientos establecidos que variaran segun la gravedad del mismo.

» Si el accidente es leve serd investigado por el mando directo que
recogera los datos e informara al Servicio de Prevencién.

« Si el accidente es grave, muy grave o mortal, la investigacién sera
realizada por los Técnicos del Servicio de Prevencién, a quien se ha de
prestar apoyo y colaboraciéon en todo momento, tanto por los
responsables o mandos de la unidad administrativa, delegacion o centro
de trabajo de que se trate, como por el personal que, por una u otra
razon, tenga conocimiento de las circunstancias en que sobrevino el
siniestro o conozca otros datos de interés para la investigacion (el propio

accidentado o los testigos directos del accidente).
4.7.7. ¢ Como deben investigarse?

La investigacién debe realizarse lo antes posible, para poder recoger
informacidn de primera mano. identificar al accidentado y a los testigos para
conocer lo antes posible las causas del accidente, de modo que se puedan
establecer con prontitud las medidas preventivas necesarias para evitar que el

accidente se repita. Para ello es conveniente que la primera recogida de datos
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se realice por los mandos directos que los tendré a disposicion del técnico de

prevencion.

Recopilacién de la informacion

Seran los Técnicos, asesorados por los especialistas en las distintas areas y
acompafiado por el mando directo, delegados de prevencion u otro personal

relacionado con el caso, los encargados de realizar la toma de datos y la

redaccion del informe correspondiente, para lo cual:

Visitara el lugar del siniestro, para la recogida de datos, realizando
mediciones, tomando fotografias, dibujando croquis o cualquier otra
actuacion que se considere de utilidad para completar la investigacion.
Entrevistar de forma individual y por separado, a los posibles testigos,
procurando transmitirles tranquilidad y haciéndoles saber que se trata de
buscar culpables, sino determinar las causas del accidente para evitar que
vuelva a suceder. Respetar su relato de los hechos, pidiendo tan solo
aclaraciones cuando sea menester. Dejar constancia escrita de las
preguntas que se formulan y de las respuestas.

Aceptar solamente hechos debidamente contrastados.

Evitar juicios de valor o apreciaciones personales poco fundadas.

Determinacion de las causas

Se debe proceder al tratamiento y a la valoracién global de la informacion
obtenida para llegar a la comprensién de toda la secuencia del accidente,
es decir, obtener respuesta a la pregunta ¢qué sucediG?

Andlisis de los hechos, con el fin de obtener las causas que provocaron el

accidente ¢Por qué sucedi6?. Para ello se deberan aplicar los siguientes

citerior:
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- Las causas deben ser siempre agentes, hechos o circunstancias
realmente existentes en el acontecimiento y nunca las que se supone
que podian haber sucedido.

- Solo se deben aceptar como causas las deducidas de los hechos
demostrados y nunca las apoyadas en meras suposiciones.

- Tener en cuenta que rara vez un accidente se explica por una sola
causa, mas bien al contrario, suelen ser consecuencia de varias

causas concatenadas entre si.

Seleccién de la causa principal, conviene seleccionar entre las causas
obtenidas, aquellas gue tienen una participacion decisiva en el accidente.
Para discernir si una causa es principal o no, podriamos apoyarnos en los
siguientes criterios: deben ser causas sobre las que se pueda actuar para
su eliminacion y que al eliminarlas evitan la repeticion dei accidente, en

todo o al menos en un porcentaje elevado de los casos.

Adoptar o proponer medidas correctoras

Una vez conocidas las causas y seleccionadas la principales, se deben

elaborar propuestas encaminadas a evitar la repeticion del accidente.

La ordenacidn de las causas permitira adoptar un orden de prioridades en
el establecimiento de las acciones correctoras. Evidentemente, debe
actuarse con prioridad sobre el grupo de causas principales, recordando
gue en teoria es suficiente la accién sobre una de ellas para evitar la
repeticion del accidente, si bien, para una mayor fiabilidad preventiva, se

puede vy se debe actuar sobre todas elias.
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Las causas primarias (origen del proceso causal) son debidas,
generalmente, a errores de disefio o fallos de gestion y la importancia de
actuar sobre eflas radica en que estan en el origen de la mayoria de las
situaciones andémalas que se producen; es decir, que son,
individualmente, la causa de una tipologia muy amplia de los accidentes

que ocurren en la empresa. Actuar sobre ellas redundara en la eficacia y

eficiencia preventiva.
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4.7.8. Ficha de foma de
accidentes.

datos  de investigacién

te

INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES N°

1 ACCIDENTE ©  BAJATDD ACCIDENTE 5IN BAUA: O MUERTE: O

ACCIDENTE MATERIALI DD INCIDENTE: T3

7 HUBO DAROS MATERIALES si €1 NO QO

2 NOMBRE DEL LESIONADO
3 SECCION 4 PUESTO 8 EQUIPO, PIEZA, MAQUINA, DARADA
S LUGAR DEL ACCHIENTE & OBJETO, EQUIPO, SUSTANCIA QUE CAUSE EL DARD

6 OBIETO, EQUIPD, SUSTANCIA QUE CAUSO LA LESION

10 COSTO APRQXIMATO 1% SECCION

12 FECHA DEL ACCIDENTE

13 HORA DEL ACCIDENTE

14 DIA DE LA SEMANA

15 HORA DEL TRABAIC

1G TRABAID QUE EFECTUABDA

17 PROTECCION PERSONAL UTILIZADA,

FROTECCION PERSONAL NECESARIA

17 TRABAJO HaBIMUAL SIO NO O

TRABAJO NECESARIO S1 0O NO OO

12 DESCRIBIA CLARAMENTE COMO SUCEDIO

T YT T LTTCRTIE T IR ENR R LA SEL SRR LR

T LI L L I ER TR ]

FETTTT ST ITY e

TP T )

22 GRAVEDAD POTENCIAL
ALTAD MEDIADD  BAAD
PROBABLE REPEFICION
ALTA D MEDIADY  BAALD

23 EXISTEN PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO I 00 NO DO

24 ACCIONES CORRECTORAS PROPUESTAS

T searian

I YT ITC S PPPPT TS PRY R TP PRSI PR

25 RESPONS.

26 AGENTE DEL ACCIDENTE 27 TIPO DE ACCIDENTE
28 £CAL 29 ANTIGDEDAD EN EL PUESTO 30 DIAS PERDIDOS
31 FECHA DE BAJA 32 FECHA DE ALTA 23 N° ACCIOENTE 12 MESES ANTERIORES

34 CLASE DE LESION

35 LOCALIZACION
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CAUSAS DEL ACCIDENTE
{La defeccion de las causas debe dar respuesta a la pregunta ¢ Por qué ocurrié?)

TABLA ORIENTATIVA DE CAUSAS DE ACCIDENTE

CONDICIONES MATERIALES DE TRABAJO FACTORES RELATIVOS AL AMBIENTE Y LUGAR
DE TRABAJO

Méaquinas/Equipos
Espacios, accesos y superficies de {rabajo vio de

- Ausencia / deficlencia de resguardos o disposilives | paso

de seguridad. , ~ Deficlencias en la zona de frabajo.
~ Gistema de mando incorrecto  {amanque |- Deficlencias en las zonas de paso o transito,
intempestivo, anulacién de protectores, etc.). —~ Dlros {especificar).
- Falla sistemas de control o emergencla (indicador de
nivel, de temperatura, limitador de carga, elc.). Ambiente do trabajo
— Ausencla [ deficiencla de protecclones anfivieleo |- Agentes flsicos,
{R.0.P.5.} en méquinas automotrices, - Agentes quimicos.
— Ausencla / defictencia de cablha de proteccién contra |- Agentes bioldgicos.
cafda de materales (F.0.P.5.). — Seres vivos,
- Olros {especificar). ~ Otros (especificar).
ORGANIZACION DEL TRABAJO Y GESTIONDE LA|
Materialos PREVENCION

~ Praductlos peligrosos no idenlificados {en origen).
— Materiales pesados, voluminosos, corlantes, de|..
Tipo u organizacton da la tarea

formas desproporcionadas, ete,
! o
— Inestabllidad en almacenamiento por apilado, . {— Extraordinaria / inhabltual para el l‘rabajador.
: - Tarea con sobrecarga (rlmo, monatonfa,
- Otros (especificar). .
interferenclas, etc.).
instalaciones Falla de g‘decuaclén entre la tarea y los medios
materiales ulllizados.

— Proleccién  frenle  a.  conlactos  eléctricos
direciosfindirectos inexistente o inadecuada,
- Pravencidn / protecclon contra incendios mexlstenta Comunicacian / Formaclén

— Otros (espesificar).

Sgﬁgg‘:(:zgzu;c:ﬂcar) ' — Falta / deficiencia de formacion / informacién,
: - Método de trahajo inaxistente / inadecuado.
- Olros (especificar).
INDIVIDUALES . Defectos de gestion
— Mantenimiento inexistente / inadecuado.
Personales
- Incapacidad / deficiencia flsica :para e {rabajo / I;c:!ﬁl:ﬁggg; Lr;ssu;:iencta ds tareas de :denbrcaclén
E uce;{s fo. i - Falta de correccitn de tiesgos ya detectados.
ros (especilicar). ) ~ Inexistencia de los EPI necesarios ¢ no ser éstos
Conocimientos : Edﬁfgc?f&is peligrosos carentes de Identificacion por
"ri‘lm ge' cuz?llﬁcaclén para la tarea. . ofiqueta o ficha de segurdad {durante Ia
B gt x;s: (gcznc aif car) manlpulacion). '
— Llros {espedilicar). : — Interveniciones ante emargencias no previstas.

Comportamiento — Qtbros (especificar),
~ Incumplimiento de drdenes expresas para el trabajo.
- Retirada fanulacion de protecciones o dispositivos de

seguridad,

~ No utilizacion de equipos de profecclén individual
puestos a disposicidn, L

~ Otros (especificar),

Fatiga
~ Figlca / mental,
~ Otros (especiiicar).
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4.7.9. Obligaciones del empresario.

Segin la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos

Laborales, el empresario tiene que cumplir con una serie de obligaciones, como

consecuencia de los accidentes de trabajo:

Conservar una relacion de accidentes de frabajo y enfermedades
profesionales que hayan causado al trabajador una incapacidad laboral
superior a un dia de trabajo {art. 23.1.e).

Notificar por escrito a la autoridad laborai los dafios para la salud de los
trabajadores a su servicio que se hubieran producido con motivo del
desarrollo de su trabajo (art.23.3).

Cuando se haya producido un dario para la salud de los trabajadores (...)
el empresario llevard a cabo una investigacion al respecto, a fin de
detectar las causas de estos hechos (art. 16.3).

La evaluacion de los riesgos se revisara, si fuera necesario, con ocasion

de los dafos para la salud que se hayan producido {art.16.1).

1.4.1 Responsabilidad

En relacidn con los accidentes de trabajo el Texto Refundido de la Ley

sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social, RDL 5/2000, de 4 de

agosto de 2000, establece las infracciones v sanciones al respecto.

Son infracciones graves;

No dar cuenta en tiempo y forma a la autoridad laboral de los accidentes
de frabajo ocurridos o no llevar a cabo una investigacion en caso de
producirse dafios a la salud de los trabajadores o de tener indicios de que
las medidas preventivas son insuficientes (Art. 12.3, Capitulo 1, Seccidn
2%).

No registrar y archivar los datos obtenidos en las investigaciones (Art.
12.4, Capitulo I, Seccion 2%)
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4.8. MEDIDAS DE EMERGENCIA Y PLAN DE AUTOPROTECCION
Una situacion de emergencia puede generar dafios a las personas,

instalaciones y medio ambiente.

Un suceso se considera que es una emergencia, cuando se cumplen estas tres

condiciones:

Es un suceso incontrolado que presenta un riesgo importante.

Produce dafios a las instalaciones o lesiones a las personas o puede

producirlas a corto plazo.
C. Para hacerle frente, es necesaria una actuacion organizada del personal

del edificio o de ayudas exteriores.

No obstante, ante cualquier duda el suceso debera fratarse como una
emergencia. Algunos ejemplos de situaciones de emergencia son los
siguientes:

o Incendios.
o Movimientos sismicos, inundacién o fenémeno adverso de la naturaleza.

o Accidente externo que afecte al edificio.
o Deteccion de paquete sospechoso.

o Aviso de amenaza de bomba.

Para evitar 0 minimizar dichos dafios, en los centros dependientes de la Junta
de Comunidades de Castilla-La Mancha se debe prever y organizar

adecuadamente el modo de actuacion ante las emergencias.

OBLIGACION DE ADOPTAR MEDIDAS DE EMERGENCIA EN LA LEY DE
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES (L.P.R.L.)

El articulo 20 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, sobre medidas de

emergencia, establece que “el empresario, teniendo en cuenta el tamafio y la
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actividad de la empresa, asi como la posible presencia de personas ajenas ala
misma, debera analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las
medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios v
evacuacién de los trabajadores, designando para ello al personal encargado de
poner en practica estas medidas y comprobando periddicamente, en su caso,
su correcto funcionamiento. El citado personal deberda poseer la formacion
necesaria, ser suficienie en numero y disponer del material adecuado, en

funcién de las circunstancias antes sefaladas.

Para la aplicacién de las medidas adoptadas, el empresario debera organizar
las relaciones que sean necesarias con servicios externos a la empresa, en
particutar en materia de primeros auxilios, asistencia médica de urgencia,
salvamento y lucha confra incendios, de forma que quede garantizada la

rapidez y eficacia de las mismas.”

4

Plande
emergencia

Puede ocurrir, sin embargo, que la actividad protectora de la seguridad y salud,
derivada de la ley de Prevencién de Riesgos Laborales, no cubra los
requerimientos de prevencion o reduccion de riesgos para el resto de poblacion
(distinta de los trabajadores) que, por diferentes razones, puede estar

expuesta. Por esta razon en determinados centros es necesario disponer de un

Plan de Autoproteccion.
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OBLIGACION DE IMPLANTAR UN PLAN DE AUTOPROTECCION EN LA
NORMA BASICA DE AUTOPROTECCION

El Real Decreto 393/2007, por el que se aprueba la Norma Basica de
Autoproteccién establece que determinados centros, establecimientos y
dependencias, dedicados a actividades que puedan dar origen a situaciones de

emergencia deben implantar un Plan de Autoproteccion.

El catdlogo de actividades que requieren un Plan de Autoproteccién esta
recogido en el anexo | del RD 393/2007.
Entre las actividades incluidas en este anexo cabe mencionar las siguientes:

> Actividades sanitarias:

« Establecimientos de usos sanitarios en los que se prestan cuidados
médicos en régimen de hospitalizacion y/o tratamiento intensivo o
quirdrgico, con una disponibilidad igual o superior a 200 camas.

e Cualquier otro establecimiento de uso sanitario que disponga de una
altura de evacuacion igual o superior a 28 m, o de una ocupacion igual o

superior a 2.000 personas.

» Actlividades docentes:
» Establecimientos de uso docente especialmente destinados a personas

discapacitadas fisicas o psiquicas o a otras personas que no puedan

realizar una evacuacioén por sus propios medios.
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4.9. PRIMEROS AUXHLIOS
4.9.1. Organizacién de los primeros auxilios,
El estado y la evolucion de las lesiones derivadas de un accidente dependen

en gran parte de la rapidez y de la calidad de los primeros auxilios recibidos. La

Ley 31/95, de Prevencién de Riesgos Laborales, en el articulo 20, marca como

obligacion del empresario el andlisis de las posibles situaciones de emergencia

asi como la adopcién de las medidas necesarias, entre otras, en materia de

primeros auxilios.

Los puntos a considerar, tal como marca la citada ley, serian:

Designacién del personal encargado de poner en practica dichas
medidas previa consulta de los delegados de prevencion. Dicho
personal, en funcion de los riesgos, debera recibir la formacion
adecuada en materia de primeros auxilios, ser suficiente en namero y
disponer del material adecuado, siempre a tenor del tamafo y actividad

de la empresa, de la organizacién del trabajo y del nivel techoldgico de

aquella.

Revision o comprobacion periddica del correcto funcionamiento de las

medidas adoptadas.

Organizacion de las relaciones gue sean necesarias con servicios
externos para garantizar la rapidez y eficacia de las actuaciones en

materia de primeros auxilios y asistencia médica de urgencias.

4.9.2. Materiales v locales de primeros auxilios,

Las condiciones minimas de los locales y el material minimo necesario para

garantizar la prestacion de primeros auxilios, se regula segln el Real Decreto
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486/1997, donde se establecen las disposiciones minimas se seguridad y salud

en los lugares de trabajo.

Botiquines

Las necesidades a la hora de equipario dependeran de:

o El nimero de trabajadores del centro

o Riesgos a que estén expuestos los trabajadores
o Las facilidades de acceso al centro de asistencia médica mas proximo

El contenido minimo del botiquin es el siguiente:

o}

C

o}

Desinfectantes y antisépticos autorizados
Gasas estériles

Algodon hidrofilo

Vendas

Esparadrapo

Apositos adhesivos

Tijeras

Pinzas

Guantes desechables

El material de primeros auxilios se revisara periddicamente y se ir& reponiendo

tan pronto como cadugue o sea utilizado. La reposicidn del material de

primeros auxilios contenido en el botiquin sera asumida por la entidad gestora

o mutua que cubra las contingencias profesionales de los trabajadores al

servicio de la empresa, segun la orden TAS/2947/2007.
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e Cualqguier otro establecimiento de uso docente siempre que disponga
una altura de evacuacion igual o superior a 28 m, o de una ocupacién

igual o superior a 2.000 personas.

» Actividades residenciales publicas:

e Establecimientos de uso residencial publico: Aquellos en los que se
desarrollan actividades de residencia o centros de dia destinados a
ancianos, discapacitados fisicos o psiquicos, o aquellos en los gue
habitualmente existan ocupantes que no puedan realizar una evacuacion
por sus propios medios y que afecte a 100 0 mas personas.

+ Cualquier otro establecimiento de uso residencial publico siempre que
disponga una altura de evacuacién igual o superior a 28 m, o de una

ocupacién igual o superior a 2000 personas.

» Olras actividades:
Aquellas otras actividades desarrolladas en centros, establecimientos,
espacios, instalaciones o dependencias 0 medios analogos que reunan

alguna de las siguientes caracteristicas:

o Todos aquellos edificios que alberguen actividades comerciales,
administrativas, de prestacion de servicios, 0 de cuaiquier otro tipo,
siempre que la altura de evacuacion del edificio sea igual o superior a 28
m, o bien dispongan de una ocupacién igual o superior a 2.000
personas.

« Todas aquellas actividades desarrolladas al aire libre con un namero de

asistentes previsto igual o superior a 20.000 personas.

El contenido minimo del Plan de Autoproteccion esta reglamentado en el anexo

Il del RD 393/2007.
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5. AUDITORIAS EXTERNAS E INTERNAS

La realizacion de auditorfas ha sido una préactica frecuente en las empresas
como forma de revisar y valorar su actuacion en los diversos campos de
actividad. Hoy en dia, es corriente oir hablar de auditorias contables, auditorias

de calidad, auditorias medioambientéies, etc.

Quiere ello decir que, dentro de la gestidbn que se realice en un determinado
campo de actlividad, la auditoria constituye el elemento de la gestidn que cierra
el ciclo, por ser el realimentador que permite a la empresa mantener y
desarrollar los niveles de gestion alcanzados en el campo auditado. La
auditoria proporciona una valoracién sobre la validez y fiabilidad de los
sisteras de planificacion y controf utilizados, y también una informacion acerca
del grado de implantacién de planes, procedimientos, instrucciones, etc., asi

como de la efectividad lograda en el cumplimiento de objetivos y actuaciones.

Hasta ahora no era una practica frecuente la realizacidn de auditorias del

Sistema de Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales.

La publicaciéon de la ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos

Laborales, incluye el concepto de auditoria, introduciéndola con caracter

obligatorio y no voluntario.

Al igual que en otros campos, la auditoria implica la apariciébn de personas
independientés gue evaldlan las actuaciones de las empresas en materia de
prevencion de riesgos laborales, buscando la confianza de una tercera pairte.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, establece en su articulo 30.6, que
el empresario que no hubiere concertado el servicio de prevencidon con una
entidad especializada ajena a la empresa debera someter su sistema de
prevencion al control de una auditoria o evaluacion externa en los términos que

reglamentariamente se determinen. Este articulo es desarrollado en el capitulo
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V del Reglamento de los Servicios de Prevencion. El R.D. 604/2006 empieza a
marcar los criterios de auditoria en el campo de la Prevencion de Riesgos

Laborales.

La auditoria exige un gran rigor, debe obedecer a ciertos estandares, por ello
se impone la existencia de un método. La Norma OSHA 18002/2000, especifica

la normativa que se debe seguir para llevar a cabo una auditoria de este tipo.

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo a editado el siguiente
documento:; “Criterios del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo para la realizacion de las auditorias del sistema de prevencion de
riesgos laborales reguladas en el Capitulo V del Reglamento de los

Servicios de Prevencién”

Ademas de la normativa mencionada, al tratarse de las Administraciones
Publicas, debemos mencionar el RD 1488/1998, de 10 de julio, de adaptacién
de la legislacion de prevencion a la Administracion General del Estado, que en
su articulo 8 establece la auditorfa como instrumento de control. Dicha

auditoria debera ser realizada por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene

en el Trabajo.

51. ASPECTOS GENERALES DE LA AUDITORIA

Concento de Auditoria
El Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, modificado por el R.D. 604/2006, por

el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, define el

concepto de auditoria en el ambito de la seguridad y salud laboral de la

siguiente forma:
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_ ___“Es un .-nstrumento de gestfon que pers:gue reﬂe,rar Ia:':_'magen f.-e,'_____.__.'-.._.;

d del s;st ema”de preven¢:on de. r:esgos i 'borales de Ia empresa

-va!orando su eflcac.'a y detectando Ias deﬁcrenc.'as que puedan dar_ _ 3

"":"Iugar a Jncumphmlentos de Ia 'normmt.'

adopcién de dec;s:ones dlr:gldas a'"su perfecc:onamlento y

mejora.” -

De esto se desprende que la auditoria debe cumplir los aspectos siguientes:

Se trata de un instrumento de gestién en cuanto que las empresas
auditadas © clientes deben ser conscientes de que la evaluacion del
sistema de gestiébn ha de servir para corregir los fallos y para la mejora
constante en la implementacién de los estandares o0 requisitos de
referencia, hasta alcanzar, si fuera posible, el nivel considerado de
excelencia, |

Ha de realizarse con sometimiento a un orden previamente establecido o
planificado de acuerdo a normas cominmente asumidas o a guias
autorizadas de organismos competentes.

Los resuitados han de reflejarse en un documento final gue se denomina
informe de auditoria en el que constan fundamentalmente ias no
conformidades o inadecuaciones y las recomendaciones y medidas
correctoras.

Los resultados de la auditoria han de fundarse en pruebas o evidencias
objetivas que requieren necesariamente la actuacion independiente de los
auditores.

La evaluacion esta orientada a descifrar la eficacia del sistema de

prevencion a través de la constatacion de los posibles cumplimientos y/o
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desviaciones respecto de los estandares, requisitos o requerimientos
inherentes al propio sistema de gestion.

En el proceso de auditoria las informaciones procedentes de los
trabajadores, asi como la consulta y la participacion de sus
representantes son imprescindibles y obligatorias de acuerdo con lo

previsto en el articulo 33 de la LPRL.

Caracteristicas.

Las caracteristicas de la auditoria del sistema de gestion de la prevencion de

riesgos laborales son similares, aunque no idénticas, a las propias de los

sistemas de calidad y de medioambiente. Las caracteristicas mas

sobresalientes de ia auditoria son las siguientes:

No se trata de una accion individualizada, ni de una inspeccién u
observacién, se trata de un conjunto de actividades coordinadas sobre el
sistema de prevencion para verificar su eficacia o poner de manifiesto sus
puntos fuertes o sus puntos débiles.

La auditoria debe ser objetiva, aséptica e imparcial, no busca culpables,
sino que a través del andlisis del pasado, busca soluciones para el futuro.
Analizando los falios del sistema, no de las personas que los cometieron,
pues si asi fue, lo hicieron porque el sistema se lo permitio.

Es independiente, pues el auditor debe guiarse por sus conocimientos y
sus capacidades, concluyendo con razonamientos l6gicos el resultado de
sus comprobaciones.

Analiza resultados para determinar la coherencia entre éstos y las
exigencias o requerimientos del sistema.

Busca soluciones en cuanto instrumento de gestién, analizando los fallos
del sistema y proponiendo las correspondientes correcciones.

La legisiacién basica es su punto de referencia, pero es necesario el
examen de oftros aspectos organizativos y sobre fodo de fines

autoimpuestos en aras de un modelo de excelencia.
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o Es peribddica, los sistemas de gestion sonAimplantados en un determinado
momento, para una organizacion y unas necesidades empresariales. Los
cambios en la organizacién, los procesos, las personas, etc., pueden
generar que lo que hoy es adecuado deje de serlo. Igualmente, los
sistemas, aun no existiendo cambios, pueden degradarse o perder su
efectividad, consecuencia de la confianza que la empresa tiene en el buen
funcionamientc del mismo. Las auditorias, al ser periddicas, deben
impedir el desajuste entre el sistema vy la realidad. El articulo 30 del RSP,
modificado por el Real Decreto 604/2006, contempla que se deberan
repetir al menos cada cuatro afos, siendo dos afios para las empresas

con actividades det Anexo [.

TIPOS DE AUDITORIAS
Como hemos visto, las auditorias tienen como misidén generar informacion

sobre el funcionamiento de la accidn preventiva en la empresa. Pero en funcién
de a quien va destinada la informacién y cual es la informacién que buscamos
o0 sobre qué proceso o parte del sistema estamos analizando, podemos
diferenciar diversos tipos de auditorias.
Podriamos encontrar multitud de criterios para definir diversos tipos de
auditorfa, en funcién de los diferentes aspectos, pero dentro de ellos nos
interesan fundamentalmente la siguiente division:

o Enfuncién de quién audita (auditorias externas e internas)

e En funcidon de qué se audita { auditorias legales, de proceso o del

sistema)
* Enfuncion del alcance (auditorias parciales o globales)
» En funcion de cuando se audita (auditorias programadas o

extraordinarias)
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En funcidn de guién audita,
El concepto de auditoria interna o externa, que aparentemente se relaciona con

quién la realiza, debe considerarse desde otro punto de vista, teniendo en

cuenta si la solicitud de realizarla es una necesidad inferna o externa.

AUDITORIA INTERNA
Como auditoria interna denominamos a las realizadas como consecuencia de

una necesidad interna de la organizacion, con el fin de evaluar el grado de
adecuacion del sistema de gestion de la prevencidn, siendo, por tanto, un
aspecto basico para el mantenimiento del sistema o la mejora de la eficacia de
éste. Estableciendo muchos sistemas |la obligacion de lievarlas a cabo de una
forma periddica y planificada.

Las auditorias internas pueden ser realizadas por auditores internos o externos
contratados a tal fin, sin que esta contratacién externa implique que pase a ser

una auditoria externa.

AUDITORIA EXTERNA
Las auditorias externas son realizadas como informacién del grado de gestion

ante terceros, en general a requerimiento de organismos oficiales, clientes u
organismos de certificacion. No queriendo decir esto, que no puedan a su vez
ser utilizadas como elementos de gestion por parte de la empresa.
Las auditorias externas se pueden, a su vez, dividir en:
« Auditorias de segunda parte, son aquellas solicitadas por un cliente de
la empresa auditada, el cual quiere conocer, antes de realizar la compra o
contratacion, si la empresa auditada cumple con los requisitos legales o
contractuales en materia de prevencion.
¢ Auditorias de tercera parte, son aquellas llevadas a acabo por una
tercera parte independiente de la empresa auditada y de quien debe
recibir los resultados de la misma. Un ejemplo de estas audilorias son las
auditorias reguladas por la LPRL y las auditorias de certificacion de los

sistemas de gestion de acuerdo a norma.
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En funcién de qué se audita,
Al planificar una auditoria es fundamental definir el alcance y objeto de la

misma como necesidad basica del auditor y del auditado. No podemos realizar
un trabajo adecuado si no conocemos los limites del sistema a auditar, asi

como, sobre la base de qué estamos auditando.

AUDITORIA LEGAL

Utilizaremos esta definicion cuando la auditoria realizada sea sobre la base de
lo establecido en el articulo 30.6 de la Ley de Prevencién de Riesgos
L.aborales. Los objetivos de esta auditoria son los contemplado en el articulo 29
del real decreto 39/1997 y la modificacion del R.D. 604/2006.

AUDITORIA DE PROCESOS
Muchas veces la direccidén de la empresa tiene necesidad de conocer el grado

de cumplimiento de los objetivos y la politica de un determinado proceso. Para
ello utiliza las auditorias de proceso, que van a ser realizadas, en la mayoria de
los casos, como consecuencia de la existencia o posible existencia de
problemas. Que, si bien no se han manifestado, determinadas circunstancias
hacen prever la posible existencia de los mismos de forma larvada.

Una auditoria de proceso es un examen detallado, donde se examinan todos
los factores del proceso que afectan ¢ se ven afectados por la accion

preventiva, evaluandolos de acuerdo con la documentacion de referencia.

AUDITORIA DE SISTEMAS
La implantacion de un sistema de gestién en la empresa, bien de acuerdo a

una norma o no, requiere ver cdmo se va desarrollando el mismo, de forma que
podamos realimentar el sistema para tomar aquellas medidas correctoras o de
mejora del sistema que den lugar a una adecuada implantacion.

Las auditorias de los Sistemas de Gestion de la Prevencion de Riesgos

LLaborales seran realizadas de acuerdo a las normas de gestion aplicables,
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siempre y cuando el sistema de gestion implantado sea realizado de acuerdo a
una norma establecida. Asi, en una empresa en la que haya sido implantado un
sistema de gestion de acuerdo a la Norma OSHA 18001/1999, debe ser

auditada de acuerdo con los criterios establecidos en ella.

En funcidn del alcance.
No siempre necesitamos informacién sobre el estado o grado de cumplimiento

de la totalidad del sistema de gestion o de la empresa. En muchos casos, la
auditoria no necesita alcanzar la globalidad del Sistema de Gestion de la
Prevencion de Riesgos Laborales, por lo que recurrimos a una auditoria parcial
de aquellas partes de la empresa o del sistema sobre la que necesitamos
obtener informacién. Estas pueden abarcar procesos especificos,
departamentos o centros de trabajo o actividades especificas, mientras que la
auditoria global abarcara a la totalidad de la empresa y del sistema de gestion.

Las auditorias externas suelen ser globales.

ALCANCE DE LA AUDITORIA.

El articulo 30 del Reglamento de los Servicios de Prevencion (modificado por el
R.D. 604/2008) define claramente los objetivos concretos de la auditoria, que
debe centrarse en el andlisis de la evaluacién de riesgos, del tipo y la
planificacion de las actividades preventivas y de la organizacion de los recursos
necesarios para realizarlas, asi como la integracion del sistema de prevencion
en la empresa, por lo que debe comprobar si las condiciones de trabajo

existentes en la empresa en un momento determinado cumplen o incumplen la

normativa que les sea aplicabie.

Teniendo en cuenta lo establecido en el citado articulo, parece logico que la
auditoria comience por el analisis de la documentacion sobre la evaluacion de
los riesgos vy la planificacién de las actividades preventivas. La empresa esta

obligada a disponer de dicha documentacion, de acuerdo con lo dispuesto en el
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articulo 23 de la ley de Prevencion de Riesgos Laborales y el articulo 7 del
Reglamento de los Servicios de Prevencion. El auditor tiene que comprobar si
esta documentacién es completa, es decir si incluye toda la informacién

legalmente exigible, y si es coherente, es decir, si las actividades preventivas

son ias legalmente exigibles.

La auditoria no debe limitarse, sin embargo, a ia comprobacion de ia correcciéon
formal de la documentacién, puesto que esta puede no reflejar la situacion real
de ia empresa. Es necesario por tanto, que el auditor visite la empresa y

verifique los resultados de la evaluacion documental.

AUn asi la verificacion sbélo sera procedente cuando se aprecie una manifiesta
contradiccion enfre dichos datos e informaciones y las observaciones
efectuadas durante la visita a la empresa, las informaciones recibidas de los
trabajadores y sus representantes, los accidentes ocurridos y los dafios para la
salud que hayan puesto de manifiesto como resuitado de la vigilancia de la

salud de los trabajadores.

En consecuencia, una auditoria no puede ser una simple evaluacion de
documentos, pero tampoco es necesario que conlleve una verificacion
exhaustiva de la informacién aportada por el empresario. El justo equilibrio
entre ambos extremos deberd alcanzarse por aplicacion del principio de

objetividad que debe presidir la actuacion de todo auditor.

Para la realizacion de una auditoria habra que definir previamente los requisitos
cuyo cumplimiento debe comprobar el auditor. Teniendo en cuenta que lo que
se audita es el sistema de prevencion de la empresa, es necesario precisar

previamenie lo que se entiende como ial, ya que este término no esta

legalmente definido.
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Adoptando una interpretacion amplia de dicho término, se considera que el
sistema de prevencién de la empresa es el establecido por el empresario para
cumplir con sus obligaciones legales en materia de prevencion. Esto no
significa que todas esas obligaciones sean “requisitos auditables”. En efecto, se
deduce claramente que los objetivos especificos de la auditoria deben
centrarse en la comprobacion de las obligaciones del empresario en relacion
con la evaluacién de riesgos, el tipo y la planificacién de las actividades
preventivas, la organizacion de los recursos necesarios para realizarlas y la

integracién de la prevencion en la empresa.

Una de las mas importantes obligaciones empresariales cuyo
cumplimiento debe comprobar el auditor es la de la integracién de la
prevencion en la estructura organizativa de la empresa. Solo un sistema de
prevencidon integrado en la organizacion general de la empresa es
perfectamente compatible con la propia definicidbn de prevencion, como
establece el articulo 4 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales “es el
conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las

fases de actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los

riesgos derivados del trabajo”.

La integracion no es sélo un requisito legal, sino también una condicion
técnicamente necesaria para que la accion preventiva pueda desarrollarse con
eficacia. Ademas, la evaluacion de la eficacia del sistema de prevencion de la
empresa es también un objetivo de la auditoria, conforme a lo establecido en el
articulo 30 del RSP. Si la integracién no se produce, la accion preventiva suele
ser ineficaz, aunque en la empresa exista un “Departamento de Prevencion”

que cumpla correctamente sus cometidos.

No obstante, debe considerarse que una empresa quiera ir mas alla

del mero cumplimiento de los requisitos legales y decida implantar un
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sistema de prevencion que se ajuste a los requisitos establecidos en una
determinada norma u otra especificacién técnica de referencia. Teniendo en
cuenta esta posibilidad nada impide que el auditor, si asi lo solicita el
empresario, pueda evaluar también la conformidad a dicha norma o
especificacion técnica. En tal caso, sin embargo, las conclusiones de la
auditoria deben distinguir claramente entre el cumplimiento o incumplimiento
de los requisitos legales y el de aquellos otros requisitos que la empresa,
voluntariamente, se autoimpone. Esto se ha tenido en cuenta mediante la
ampliacién del RSP por el R.D. 604/2006, del articulo 33 bis. Auditorias

vofuntar_ias.

£l informe de auditoria.

El resultado de la auditoria se registra en un informe, de ahi su importancia,
pues va a reflejar todo el trabajo que ha desarrollado el auditor y sus
conclusiones. El auditor debe cuidar Ia redaccion del mismo, ya que una vez
entregado es la unica constancia de su trabajo. Es el documento que la
empresa, las autoridades laborales, las empresas certificadoras, etc., disponen
para comprender como esta siendo desarrollada la actividad preventiva en la
empresa, no debiendo requerirse el posterior concurso del auditor para explicar

o aclarar lo indicado en el mismo.

Con posterioridad a la realizacién de la auditoria, se realiza el informe
definitivo. Esencialmente, el informe contendra lo realizado por el auditor y las

conclusiones que se han obtenido. En el informe se incluira:

» Datos generales de la empresa auditada.

= Identificacién de la empresa auditora y del equipo auditor.

Objeto y alcance de la auditoria.

Principal documentacién o informacién que ha servido de base para la

auditoria.
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» E} Programa de la auditoria, con las modificaciones que se hayan producido
y las adiciones que se juzguen necesarias, que incluye metodologia y
agenda (centros visitados, las fechas de las visitas y las personas
entrevistadas, con su cargo o funcion).

» En las conclusiones deben especificarse, como minimo, todas las “no
conformidades” detectadas, ordenadas con un criterio  explicito,

exponiéndose para cada una de ellas:
La descripcion de la “no conformidad” y, cuando sea necesario, las

evidencias que sustentan la opinion del auditor.
- Las razones legales por las que se considera como tal.
- La calificacion de su gravedad
= Firma del responsable de la entidad auditora y (complementaria y

opcionalmente) de los componentes del equipo auditor.

El informe de la auditoria debera remitirse a la empresa, la cual esta

obligada a mantenerlo a disposicion de los representantes de los trabajadores y

de la Autoridad laboral competente.
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